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Tratamenduaren arduradunaren identifikazioa 

 

Tratamenduaren arduradunaren 

izena eta harremanetarako 

datuak 

ITELAZPI, S.A. 

BIZKAIKO TEKNOLOGI PARKEA, 101  

48170 ZAMUDIO (BIZKAIA) 

Telefonoa: 944 03 23 00 

 

 

TRATAMENDU-JARDUEREN ERREGISTROA 

 
1. Giza baliabideak 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

Erakundeko langileak eta, oro har, giza baliabideak 

kudeatzeko tratamendua. 

Lanpostuetako lanpostu hutsak betetzeko hautaketa-

prozesuak kudeatzea 

Tratamenduari aplika dakiokeen legezko betebehar bat 

betetzeko (Lan Araudia) eta interesduna alderdi den kontratu 

bat gauzatzeko edo, interesdunak eskatuta, kontratu aurreko 

neurriak aplikatzeko beharrezko tratamendua. 

Interesdunaren Adostasuna 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 
ITELAZPIko langileak 

Datu pertsonalen kategoriak 

▪ Identifikatzaileak: izen-deiturak, posta-helbidea, 
NAN/IFZ/AIZ, Gizarte Segurantzako zenbakia, posta 

elektronikoa, telefonoa, irudia/ahotsa, sinadura. 

▪ Ezaugarri pertsonalak: Sexua, egoera zibila, familiaren 

datuak, jaiotzaren datuak, ezaugarri fisikoak. 

▪ Ekonomiko-finantzarioak: Diru-sarrerak, bankuko datuak, 

nominak, pentsio planak, zerga kenkariak, aseguruak. 

▪ Datu akademiko eta profesionalak: prestakuntza, titulazioak 

▪ Enplegu xehetasunak: Kategoria, lanpostua, lan historiala, 

soldata. 

▪ Gai/ez gai medikoa 
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KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 

jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Bizkaiko Foru Ogasuna 

▪ Gizarte Segurantzaren Diruzaintza Orokorra 

▪ Lan-ikuskapena 

▪ Finantza-erakundeak 

▪ Kontuen auzitegiak 

▪ Izenpe 

▪ Itzarri 

▪ SEPE 

▪ Estatistika Institutu Nazionala edo EUSTAT 

▪ Kanpoko prebentzio-zerbitzua 

▪ Aseguru- edo artekaritza-konpainiak 

▪ Lan istripuen mutualitatea 

▪ Tratamendu-eragileak 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

ITELAZPIrekiko lan-harremana eta ITELAZPIren betebehar 

juridikoak mantendu arte, lan-araudiaren ikuspuntutik. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 

eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 
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2. Kudeaketa ekonomikoa 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

ITELAZPIren kudeaketa ekonomikoa egiteko tratamendua, 

bereziki, kontratazioa, fakturazioa eta diruzaintza. 

Kontabilitateko eta fakturazioko legezko betebeharrak 

betetzea 

Interesduna alderdi den kontratu bat betearazteko edo 

interesdunak berak eskatuta kontratu aurreko neurriak 

aplikatzeko behar den tratamendua. 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 
ITELAZPIrekin harreman ekonomikoak dituzten pertsonak. 

Datu pertsonalen kategoriak 

▪ Identifikatzaileak: izen-deiturak, posta-helbidea, 

NAN/IFZ/AIZ, posta elektronikoa, telefonoa. 

▪ Ekonomiko-finantzarioak: Kontabilitateko datuak 

▪ Bestelakoak: Ondasun eta zerbitzuen transakzioak 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 
jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Bizkaiko Foru Ogasuna 

▪ Tratamendu-eragileak 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Datuen tratamenduaren ondoriozko erantzukizun juridikoei 

erantzuteko behar den denbora. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 
eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 
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3. Kontratazio espedienteak 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

ITELAZPIren kontratazio publikoko espedienteak kudeatzeko 

tratamendua. 

Interes publikoa: Lanbide-kaudimena sektore publikoko 

kontratuei buruzko legerian (9/2017 Legearen 90. artikulua). 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 

ITELAZPIren kontratazio-prozeduretako lizitatzaileak eta 

lizitatzaileetako langileak. 

Datu pertsonalen kategoriak 

▪ Identifikatzaileak: izen-deiturak, posta-helbidea, 

NAN/IFZ/AIZ, posta elektronikoa, telefonoa. 

▪ Datu akademiko eta profesionalak: prestakuntza, 

titulazioak. 

▪ Enplegu xehetasunak: Kategoria, lanpostua, lan historiala. 

▪ Ekonomia eta finantza arlokoak: soldata-mailak eta Gizarte 

Segurantzarekiko betebeharren betetze-mailak. 

▪ Bestelakoak: Ondasun eta zerbitzuen transakzioak. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 
jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Bizkaiko Foru Ogasuna 

▪ Finantza-erakundeak 

▪ Epaitegiak eta auzitegiak 

▪ Herri Kontuen Euskal Epaitegia 

▪ Kontratuen inguruko Errekurtsoen Euskadiko Administrazio 

Organoa (KEAO) 

▪ Euskadiko Kontratuen Erregistro Orokorra  

▪ Kontratuen Erregistro Orokorra 

▪ Europar Batasunaren Egunkari Ofiziala 

▪ Tratamendu-eragileak 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Datuen tratamenduaren ondoriozko erantzukizun juridikoei 

erantzuteko behar den denbora. 
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KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Segurtasuneko neurri teknikoen 
eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 

 
  



 

     

Bizkaiko Teknologi Parkea, 101 • 48170 Zamudio – Bizkaia 

Tel.: 944 03 23 00  • Faxa: 944 03 23 01  
www.itelazpi.eus • itelazpi@itelazpi.eus 

4. Bideozaintza 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

ITELAZPIren instalazio jakin batzuetarako sarbideetako irudi 

grabatuak kontrolatzeko eta kudeatzeko tratamendua, 

segurtasun helburuekin.  

Tratamenduaren arduradunaren interes legitimoa.  

22. art. 3/2018 Lege Organikoa, abenduaren 5ekoa, Datu 

Pertsonalak Babestekoa eta eskubide digitalak bermatzekoa: 
Irudien tratamendua kamera edo bideokamera sistemen 

bidez egin ahal izango da, pertsonen eta ondasunen eta 

horien instalazioen segurtasuna zaintzeko. 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 
ITELAZPIren instalazioetara sartzen diren pertsonak 

Datu pertsonalen kategoriak ▪ Identifikatzaileak: Irudiak 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 
jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Segurtasun Indar eta Kidegoak. 

▪ Epaitegiak eta auzitegiak. 

▪ Fiskaltza. 

▪ Tratamendu-eragileak 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Irudiak gehienez ere hilabete bat iraungo dute, hasieran 

atzeman zirenetik. Epe hori igarotakoan, ezabatuko dira, 72 
orduko epean polizia-agintari bati edo epaitegiari jakinarazi 

beharreko delitu edo arau-hauste administratibo bat grabatu 

ezean. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 

eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 
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5. Prestakuntza 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

Barneko eta kanpoko langileek emandako beharrezko 

prestakuntza kudeatzea, baita prestakuntza hornitzaileekiko 

harremana ere. 

Tratamenduan aplikatu beharreko legezko betebehar bat 
betetzea (etengabeko prestakuntzaren arloko lan araudia) 

eta interesdunaren adostasuna. 

Interesduna alderdi den kontratu bat gauzatzeko behar den 

tratamendua. 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 
ITELAZPIk antolatutako ikastaroetara joaten diren pertsonak. 

Datu pertsonalen kategoriak 

▪ Identifikatzaileak: izen-deiturak, posta-helbidea, 

NAN/IFZ/AIZ, posta elektronikoa, telefonoa, sinadura. 

▪ Datu akademiko eta profesionalak: Prestakuntza, 

titulazioak. 

▪ Enplegu xehetasunak: Kategoria, lanpostua, lan historiala. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 

jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Arlo horretan eskumena duen administrazio publikoa. 

▪ Tratamendu-eragileak 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Datuen tratamenduaren ondoriozko erantzukizun juridikoei 

erantzuteko behar den denbora. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 

eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 
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6. Enpresa jardueren koordinazioa 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

Erakundeko lokaletan lan egiten duten kanpoko langileak 

kudeatu eta kontrolatzeko tratamendua, bai eta langile horiek 
aplikatu beharreko babes-, prebentzio- eta larrialdi-neurriak 

ere. Laneko arriskuen prebentzioari buruzko araudia 

betetzea. 

Tratamenduaren arduradunari aplika dakiokeen legezko 
betebehar bat (laneko arriskuen prebentzioari buruzko 

araudia) betetzeko beharrezko tratamendua. 

31/1995 Legea, azaroaren 8koa, Laneko Arriskuen 

Prebentzioari buruzkoa. 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 
Erakundearen lokaletan lan egiten duten kanpoko langileak. 

Datu pertsonalen kategoriak 

▪ Identifikatzaileak: izen-deiturak, NAN/IFZ/AIZ, Gizarte 

Segurantzako zenbakia. 

▪ SSren RLC, SSren RNT 

▪ Datu akademiko eta profesionalak: prestakuntza, 

titulazioak. 

▪ Enplegu xehetasunak: Kategoria, lanpostua. 

▪ Gai/ez gai medikoa. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 
jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Arlo horretan eskumena duen administrazio publikoa 

▪ Kanpoko prebentzio-zerbitzua 

▪ Tratamendu-eragileak: 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Datuen tratamenduaren ondoriozko erantzukizun juridikoei 

erantzuteko behar den denbora. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 

eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 
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7. Salaketen kanala (Konpliance penala) 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

Tratamendu honen bidez, ITELAZPIn ezarritako delituen 

prebentzio-ereduaren funtzionamenduari buruzko arrisku eta 

ez-betetzeei buruz jasotzen den informazioa kudeatu nahi da. 

Tratamendua beharrezkoa da tratamenduaren erantzuleari 

aplikagarri zaion lege-betebehar bat betetzeko. 

2/2023 Legea, otsailaren 20koa, Arau-hausteei buruzko 
informazioa ematen duten pertsonen babesa eta 

ustelkeriaren aurkako borroka arautzekoa. 

Zigor Kodearen 31 bis 4.4 artikulua betetzea (Izan daitezkeen 
arriskuen eta ez-betetzeen berri emateko betebeharra, 

delituen prebentzio ereduaren funtzionamendua eta betetzea 

zaintzeko ardura duen erakundeari). 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 
Langileak. 

Datu pertsonalen kategoriak 

▪ Identifikatzaileak: Izen-deiturak, posta elektronikoa 

▪ Bestelakoak: Jakinarazitako gertakariak, neurri 

zuzentzaileak. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 

jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Epaitegiak eta auzitegiak 

▪ Tratamendu-eragileak: 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Datuen tratamenduaren ondoriozko erantzukizun juridikoei 

erantzuteko behar den denbora. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 

eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 
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8. Sarbideen kontrola 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

ITELAZPIren instalazio jakin batzuetarako sarbideak 

kudeatzeko tratamendua, aztarna digitalaren, giltza 

adimendunen edo zuzenean. 

Interesdunen adostasuna. 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 

ITELAZPIko langileak eta aterpetxeetako hornitzaile eta 

bezeroak. 

Datu pertsonalen kategoriak 
▪ Identifikatzaileak: Izen-deiturak, NAN. 

▪ Enplegu xehetasunak: Kargua/Kategoria. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 
jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Segurtasun indar eta kidegoak eta organo judizialak. 

▪ Tratamendu-eragileak: 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Datuen tratamenduaren ondoriozko erantzukizun juridikoei 

erantzuteko behar den denbora. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 

eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 
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9. Ordutegiaren erregistroa 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

Langileen sarrera-irteeren erregistroak kudeatzeko 

tratamendua 

Langileen Estatutuaren 34.9 artikuluko legezko betebeharra 

betetzea eta interesdunen adostasuna 

Tratamendua beharrezkoa da interesduna parte den kontratu 

bat egikaritzeko (lan-kontratua). 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 
ITELAZPIko langileak 

Datu pertsonalen kategoriak 

▪ Identifikatzaileak: Izen-deiturak. 

▪ Enplegu xehetasunak: Kargua/Kategoria. 

▪ Bestelakoak: Sarrera eguna eta ordua, irteera eguna eta 

ordua. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 

jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Lan-ikuskapena 

▪ Epaitegiak eta auzitegiak 

▪ Tratamendu-eragileak: 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Pertsonarekiko harreman juridikoak irauten duen bitartean 

behintzat, ITELAZPIko langilea bada, 4 urteko mugarekin. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 
eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 
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10. Gorabeheren berri ematea 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

ITELAZPIri eragiten dioten gorabeheren jakinarazpenak 

kudeatzeko tratamendua 

Interesdunen adostasuna. 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 
Gorabeheren berri ematen duten pertsonak 

Datu pertsonalen kategoriak ▪ Identifikatzaileak: Izen-deiturak, telefonoa. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 
jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Tratamendu-eragileak: 

Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Datuen tratamenduaren ondoriozko erantzukizun juridikoei 

erantzuteko behar den denbora. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 
eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 
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11. WiFi 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

WiFi bidez Interneten sartzeko zerbitzua behar bezala 

eskaintzea Euskal Autonomia Erkidegoko Administrazio 

Publikoaren titulartasuneko eraikinetan. 

Komunikazio elektronikoei eta komunikazio-sare publikoei 
buruzko datuak kontserbatzeari buruzko urriaren 18ko 

25/2007 Legearen 4. artikuluko Legezko Betebeharra 

betetzea. 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 
WiFi bidezko sarbidea duten pertsonak 

Datu pertsonalen kategoriak 

▪ Identifikatzaileak: izen-deiturak, NAN/IFZ/AIZ, IP, 

telefonoa. 

▪ Bestelakoak: Komunikazioaren hartzailearen 
erabiltzailearen identifikazioa, helburuko IPa, konexioaren 

data, konexioaren ordua, konexioaren iraupena, 
deskonexioaren data, deskonexioaren ordua, 

deskonexioaren iraupena, konexioan erabilitako 
Interneteko zerbitzua, komunikazioaren egilea 

identifikatzeko puntu terminala, terminal mugikorraren 

kokalekuaren etiketa. 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 
jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Segurtasun Indar eta Kidegoak 

▪ Epaitegiak eta auzitegiak 

▪ Tratamendu-eragileak: 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 
Informazioa eskuratzen denetik urtebete 

Segurtasuneko neurri teknikoen 

eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 

Gainera, 2020ko urriaren 5eko enkarguan aurreikusitakoak. 
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12. Komunikazioa 

 

KATEGORIA IDENTIFIKAZIOA 

Tratamenduaren xedeak eta 

legitimazioa 

Albiste-buletinari buruzko komunikazioak bidaltzeko 

kudeaketa 

Web bidezko kontaktuen kudeaketa 

Formakuntza zentroek instalazioetara egiten dituzten bisita 

gidatuak kudeatzea. 

Interesdunen adostasuna. 

Tratamenduaren arduradunaren bidezko interesak. 

Interesdunen kategorien 

deskribapena 

Gertakarien berri ematen duten pertsonak 

Bisitariak 

Datu pertsonalen kategoriak 
▪ Identifikatzaileak: Izen-abizenak, telefonoa. 

▪ Irudia 

Datu pertsonalak jakinarazi edo 
jakinaraziko zaizkien hartzaileen 

kategoriak 

▪ Irudiak: 

▪ sare sozialak (nazioarteko transferentzia) 

▪ Tratamendu-eragileak: 

▪ Zerbitzuaren esleipendun diren erakundeak 

Datu-kategoriak ezabatzeko 

aurreikusitako epeak 

Datuen tratamenduaren ondorioz sortutako erantzukizun 

juridikoei erantzuteko behar den denboran. 

Segurtasuneko neurri teknikoen 

eta antolamendu-neurrien 

deskribapen orokorra 

ITELAZPI, S.A.ren datuen tratamendurako segurtasun-politikan 

aurreikusitakoak. 

 

 


