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1. ERAKUNDEAREN AURKEZPENA

Itelazpi Eusko Jaurlaritzaren telekomunikazio-sare eta -azpiegitura publikoak kudeatzen dituen
sozietate publikoa da, herritarrei zerbitzu publikoak eskaintzeko irrati-komunikazioko zentro igorleen
bidez, bai eta sozietateari atxikitako zuntz optikoko lineen bidez ere.

Itelazpi Eusko Jaurlaritzako Gobernantza Publiko eta Autogobernu Saileko Informazioaren eta
Komunikazioen Teknologien Zuzendaritzari atxikita dago.

ITELAZPIren misioa irrati- eta telebista-seinaleak eramateko zerbitzuak eta komunikazio publikoetako
zerbitzuak ematera bideratuta dago. Gainera, telekomunikazioetako azpiegitura publikoak kudeatzen
ditugu Itelazpi erakundetik; hori guztia, gaurkotasun teknologikotik, zerbitzuaren kalitatea, pertsonen
berdintasuna eta babesa eta ingurumenarekiko errespetua.

Horrekin guztiarekin, broadcast operadore gisa, EiTB Taldeak bikaintzat jotzen duen erakundea izan
nahi dugu, eta, alderdi instrumental publikoari dagokionez, telekomunikazio-zerbitzuen arloan euskal
administrazio publikoaren erakunde erreferentea izan nahi dugu.

Gure balioen artean, honako hauek nabarmentzen ditugu:
e Bezeroarenganako eta gizartearenganako orientazioa.
e Natura-ingurunea babestea.
e Pertsonak gure jardueraren erdigune gisa.
e Zerbitzuak ahalik eta gaurkotasun teknologiko handienarekin ematea.
e Kualifikazio handiko profesionalak eskura izatea.
e Bikaintasuna eta berrikuntza.

e Gardentasuna eta efizientzia.

2025-2028 Plan Estrategikoa 6 ardatz estrategikok osatzen dute. Ardatz horiek gure interes-taldeen
itxaropen nagusiei erantzuten diete, eta gure misioa eta ikuspegia lortzea dute helburu:

» Zerbitzu aurreratu berriak unibertsalizatzea
Zerbitzu publikoetarako soluzioak garatzea
Hedapen-sarearen eraldaketa teknologikoa
Sare jasangarriago baterantz

Prozesuen digitalizazioa

Euskalduntzea

YV V V V VY



ROAD-MAP 2025-2028 PLAN ESTRATEGIKDA

ILDO ESTRATEGIKDAK PROIEKTU ESTRATEGIKOAK PROIEKTUEN AURRERAPENA  ADIERAZLEAK
LINEAS ESTRATEGICAS PROYECTOS ESTRATEGICOS AVANCE PROYECTOS BETETZEA
i i ) H CUMPLIMIENTO DE
Far EPEA 12021 i2022 {2023 {2024
,‘m\g PLAZO | i g |No|<?ff>oass
5G operadore neutroaren proiektu pilotuak 34891011 i
ZERBITZU AURRERATU londaseremuston ¥ { : : 10%
BERRIAK ::‘o;;oe;;:s'g:loc’tec;de operador neutro 5G - : H 5% 0% 0% 0% ‘e
UNIBERTSALIZATZEA : : H : :
1T soluzioen'garapena 389113 ¢ o b} : | 204%
Desarrollo de soluciones loT &% : : : | —
w® | I B% 57%  125% 269%
Trenbide-sektore publikoari datuak 911 -o-00 : ; : H ‘_
ey transmititzeko zerbitzuak ematea : : @ @ . . ; 100%
PLUBLIKOETARAKD Bl Prestacion de servicios de transmision | HiEe i et : :
SOl O G AR datos al sector poblico ferroviario H H H :
O O TE Trenbide-sektore publikorako 9 eeee! : : : : ]
;A oS estaldura-zerbitzuak zabaltzea @ : () ‘\ ‘ . 100%
ki Ampliacién servicios de cobertura al : : : : ; | -
fUBLICOS sector publico ferroviario e 2% B0% E7% 00%
910 sooo
. R oot e %l i %
HEDAPEN-SAREAREN Lo DVBT-2 i
ERALDAKETA 2 Migracién red TDT a tecnologia DVBT-2 - L 0%
TEKNOLOGIKOA B
N
Energia sortzeko sistema 91213 [e-e-ee o i g ! | i
SARE IRAUNKORRAGO alternatiboak ezartzea i ©.0)Q | 4%
BATERANTZ g < 4 | -

Implantacién de sistemas alternativos L S PSS N
de generacién de energia ; 0% (% 50%:eA%

Klimatizazio-ekipoen MR [eeee o i ol gl ; :
telegestio-sistemak ezartzea } f‘ h 1 [( ¥i i . . 103%
Implantacién sistemas de telegestion 8.5 — N | -
de equipos de climatizacion - 9% 2% 44% 100% : :
N2 eeee ] ! h
PROZESUEN ; Aterpe-prozesuak digitalizatzea : G . 1 100% ¢
DIGITALIZAZIOA Digitalizacién procesos de Albergue K2 ' 0% 50% 75% 100% : - :
DIGITALIZACION : : : : H
DE PROCESOS ) o 1 eeee: ; : ; p—
Digitalizacién mantenimientos correctivos £ : : @: @3 G . (M
| 5% %% 5% I00% ; ;

: S CRR

: ‘ —_—

0 ee00! 4

BIKAIN Zilarra lortzeko neurriak garatzea : : ' '
EUSKALOUNIZAZIOA Desarrollo de medidas para la i ' : | 100%
EUSKALDUNIZACION obtencién de BIKAIN Zilarra > ; | 50% 100% 100% 100 % | G-

Gure jarduera Zamudioko Bizkaiko Teknologia Parkeko 101. eraikinean dugun egoitzatik egiten ditugun
telekomunikazio-zerbitzuen kudeaketan oinarritzen da. Bertan, gizarteko langile guztiek lan egiten dute.

Baina ingurumena zaintzeko dugun konpromisoa ez diogu soilik aplikatzen Itelazpi egoitzan dugun
jarduerari; izan ere, kudeatzen ditugun 200 telekomunikazio-zentroak natura-inguruneko kokaleku
estrategikoetan daudenez, gure jarduerak sor ditzakeen inpaktuak ahalik eta gehien minimizatzeko lan
egiten dugu, eta, aldi berean, sor daitezkeen eraginak leheneratzeko ekimenak bilatzen eta sustatzen
ditugu, ingurumen-espazio atseginagoak sortzeko eta gizarteari balioa emateko.

"SARE IRAUNKORRAGO BATERANTZ" izeneko 4. Ildo Estrategikoari helduz, erregai fosilekiko
mendekotasuna minimizatzera bideratutako neurriak sustatzen jarraitzera bideratzen dugu gure lana,
energia sortzeko iturri alternatiboak gehituz joateko. Zentroen kokapenaren eta tipologiaren
baldintzatzaileek eta bertan ematen diren zerbitzuek ez dute oztopo izan behar bide horretan aurrera
egiteko, batez ere autokontsumora eta sarearen hornidura konbentzionalaren eskaria murriztera
bideratutako eguzki-energiako sistemak ezarriz.

Era berean, azken urteotan egin dugun bezala, ingurumen-kudeaketa kudeatzen ditugun
telekomunikazio-zentroen mantentze-eragiketetan txertatzen jarraitu nahi dugu, hornitzaileak eta
kontratak inplikatuz.
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1.1.

SOZIETATEA IDENTIFIKATZEKO DATUAK

Izena/Sozietatearen
izena

Enpresaren helbidea

Telefonoa

Faxa

Jarduera

Langile-kopurua
IFz

EJSN

Legezko arduraduna
EMAS kudeatzailea
Posta elektronikoa

EMAS erregistro-zk.

Itelazpi, S.A.

Ibaizabal bidea, Bizkaiko Teknologi Parkea, 101
48170 Zamudio

944032300

944032301

Eusko Jaurlaritzaren errepikatze-zentroetako telekomunikazio-
zerbitzuen prestazioa kudeatzea, Bizkaiko Zientzia eta Teknologia
Parkeko 101. eraikinean dagoen eraikin korporatibotik.

19 (2025eko datu eguneratua)

A-95282216

6190 Bestelako telekomunikazio-jarduerak

XABIER ZUBIAUR

JESSICA GUTIERREZ

jqutierrez@itelazpi zpi.eus

ES-EU-000078

Instalazioen kokapena

Itelazpi Bizkaiko Zientzia eta Teknologia Parkeko 101. eraikinean dauden bulegoetatik garatzen da
jarduera. Bertan, 220 enpresa baino gehiago daude, hainbat sektoretakoak: aeronautika, automozioa,
elektronika, energia, ingurumena, ikerketa eta garapena, ingeniaritza, medikuntza eta biozientziak,
zerbitzu aurreratuak, zerbitzu orokorrak eta informazioaren teknologiak.

Zamudxog

2 QSommetrade SL
Siemens Gamesa

Renewable Energy 9

lngema1°
o o 8 Ingeteam Power
Innobasque 9 S a Technology SA - UPR...
<
% Sarenet 9
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2 o
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©

OSsemens Gamesa

Campo de Fatbol
Gazituaga futbol zelaia


mailto:jgutierrez@itelazpi.eus

1.2. GURE JARDUERA

Funtsezko zerbitzuak
ematen ditugu euskal
enpresen digitalizaziorako

Hauek dira gure jarduerak:

TELEBISTA ETA IRRATIA ZABALTZEA

EiTB taldearen irratia eta

telebista zabaltzen ditugu

Telebista- eta irrati-
difusioa

Lurreko Telebista Digitala (LTD)

Lurreko Telebista Digitalaren zerbitzu eramaileak ematen ditugu DVB-T estandarraren pean, EAEn
estaldura globala ematen duten zentro igorleen sare baten bidez.

FM irratia

Maiztasun modulatuko irrati-zerbitzu eramaileak ematen ditugu. Gure zentro igorleetatik irrati
publikoaren maiztasunak zabaltzen ditugu EAE osoan, eta beste irrati pribatu batzuk mugape jakin
batzuetan.
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KOMUNIKAZIO KRITIKOAK ETA TELEMETERINGA

Komunikazio kritikoak eta
teleneurketa

TETRA (Terrestrial Trunked Radio) komunikazioak

Gure TETRA sareak profesionalen komunikazioaren arazoa konpontzen du ohiko estaldura mugikorreko
ingurune zorrotz eta zailetan. Hori guztia ahalik eta erabilgarritasun eta erresilientzia handienarekin, eta
funtzionalitate aurreratuekin.

Telemetering

TETRA teknologian oinarritutako teleneurketa-sistema bat garatu dugu, EAEn kokatutako edozein
elementu gainbegiratzeko eta ingurune isolatuenetan sareko garraio-alternatiba bat eskaintzeko gai
dena.

KOKOKAPENA

Zorroztasun, kalitate eta
Jjasangarritasun
handienarekin kudeatutako

zentro igorle
sofistikatuetako espazioen
alokairua

Eskatu Zerbitzua

Kokapen partekatua

Espazioa Dorrean
Dorre-espazioak metro linealetan edo metro koadrotan merkaturatzen ditugu. Gure dorreak antolaturik
daude zerbitzurik onena emateko, jarri nahi duzun antena edo parabola motaren arabera.

Oinplanoko espazioa

Zure beharretara ondoen egokitzen den espazioa eskaintzen dizugu. Areto osoetatik
(eskuragarritasunaren arabera), aretoko m2-ko espazioetatik eta bastidore partekatuetatik.

Bermatutako hornidura elektrikoa

Hornidura elektriko egonkor baten garrantzia ezagutzen dugu. Gure zentroek hobekuntzak dituzte babes
elektrikoko neurrietan, zure zerbitzuak bermatuta egon daitezen.

Zerbitzu Orokorrak eta Erosotasuna

8/83



Gure zentroetan balio diferentziala eta kudeaketa-modu bikaina aurkituko duzu: monitorizazioa 7 x 24,
klimatizazioa, sarbide-kontrola, garbiketa, prebentziozko mantentze-lanak, sarbideen egokitzapena,
etab.

SEINALEA GARRAIATZEA

Euskal gizartea konektatzeko
sare digitalik onena

Seinalearen garraioa

Ikus-entzunezko seinaleen banaketa

Itelazpi Garraio Sarea lanean ari da LTD eta FM programen banaketa-zerbitzurik onenak emateko, eta,
gainera, bideo-, audio- eta datu-seinaleak emateko zerbitzuak ematen dizkio EiTB Media taldeari, 100
GEth arteko seinaleak eta edozein bideo-seinale, konpresioarekin edo konpresiorik gabe, garraiatzeko
gaitasunarekin.

Azken belaunaldiko garraioa

DWDM garraio optikoko ekipamendua ROADM babesarekin, IP/Nativo irratia garraiatzearekin eta
IP/MPLS geruza duen N3 routingarekin ahalik eta ondoen prestatuta, teknologia berriek eska dezaketen
edozein premiari erantzuteko.

Sare-ahalmena

Garraio-sarearen soberakin-gaitasuna merkaturatzen dugu, beste operadore batzuek presentziarik ez
duten lekuetan, eta prest gaude edozein zerbitzu Carrier kalitatez emateko.

DIGITALIZAZIOA

b

DIGITALIZAZIO-ZERBITZU
BERRIAK

=

Digitalizaziorako zerbitzu
berriak

5G Landakoa

5G iraultza berri bat da, kokaleku- eta konektibitate-premia handiak dituena. Balio-katean
erreferentziazko espazio bat hartzeko prest gaude.

IoT



Objektuen Internet eta azpian dauden teknologiak eraldaketa digitala osatzen duten funtsezko
elementuen parte dira. LoORaWAN teknologia hautatu dugu, euskal sektore publikoko erabilera-kasu
zehatzei erantzungo dieten proiektuak garatzeko.

Beste zerbitzu batzuk

Moldakorrak gara eta sektore publikoaren beharretara egokitzen gara. Edozein telekomunikazio-zerbitzu
kudeatzeko gaitasuna dugu.

Aholkularitza

Kontsulta- eta preskripzio-organo gisa jarduten dugu sektore publikoa buru duten telekomunikazio-
zerbitzuak diseinatzeko eta kontratatzeko prozesuetan.

1.3. ANTOLAKETA- ETA KUDEAKETA-EGITURA

Itelazpi hiru ardatzetan egituratzen da: estrategikoa, operatiboa eta euskarria. Ardatz bakoitzak gure
jarduera garatzeko erabiltzen ditugun prozesuak biltzen ditu.

Une honetan, 19 profesionalek osatzen dute gure plantilla, Zuzendaritza Nagusia barne.

ADMINISTRAZIO-
KONTSEILUA

ZUZENDARITZA NAGUSIA

KUDEAKETA BATZORDEA

KOMUNIKAZIOA | BERDINTASUNA © INGURUMENA ' EUSKARA | LANEKO SEGURTASUNA
ETA OSASUNA

ESTRATEGIA, POLITIKA BROADCAST ZERBITZUA ADMINISTRAZIO ETA
ETA KALITATEA R AN KUDEAKETA EKONOMIKO-
KUDEAKETA LEGALA FINANTZARIOA
TETRA ZERBITZUA
ETA KONTRATAZIOA PERTSONAK ETA PRESTAKUNTZA

PROIEKTU BEREZIAK
ENERGIA
OBREN KUDEAKETA

SISTEMEN OPERATIBA
ATERPE ZERBITZUA ’

Gure kudeaketa prozesuen araberako kudeaketan oinarritutako gobernantza gardeneko eredu batean
oinarritzen da. Eredu horretarako, prozesuetan definitutako adierazleak biltzen dituen informazio- eta
kontrol-sistema bat (Aginte Taula) ezarri du Itelazpi erakundeak.

Itelazpi Fundazioak ziurtagiri hauek ditu:

e IS0 9001:2015 kalitatea

e IS0 45001:2018

e Compliance Penal 19601

e Gizonen eta Emakumeen Berdintasunaren aldeko Lankidetza Erakundearen ziurtagiria
e EMAS erregistroa, 1221/2009, 1505/2017 eta 2026/2018 Erregelamenduen pean.
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1.4. EMAS ERREGISTROAREN EREMUA

ITELAZPIk Bizkaiko Parke Zientifiko eta Teknologikoan- Ibaizabal bidea, 101 eraikinean, 48170-
ZAMUDION duen egoitzan gauzatzen den aktibitate orori ingurumen kudeaketa aplikatzen dio, irismen
honekin: Eusko Jaurlaritzaren zentro errepikatzaileetan telekomunikazio-zerbitzuak
emateko kudeaketa, Bizkaiko parke zientifiko eta teknologikoko 101. eraikin
korporatibotik" EMAS ES-EU 000078 ERREGISTROAN agertzen den moduan.



2. INGURUMENA KUDEATZEKO SISTEMAREN AURKEZPENA

2.1. INGURUMEN-POLITIKA

Natur ingurunea erabiltzen dugu, bertan ezartzen ditugu gure zerbitzuak jasaten dituzten azpiegiturak,
eta, ondorioz, ingurumenean eragiten dugu. Gauzak horrela, ingurumenarekiko gure konpromisoa bi
ardatzetan dago oinarrituta: batetik, sortzen dugun eragina ahalik eta gehien murrizten saiatzen gara,
eta helburu hori lortzera bideratuta dauden ekintza multzo bat garatzen dugu; bestetik, sortutako
eragina lehengoratzea bilatzen dugu, gizartearekiko konpentsazio-ekintzak direla medio.

e esa
D-glmllm:lmumrumsu:lcnuk

Ingurumen Politika

ITELAZPI Eusko Jaurlaritzaren sozietate publikoa da, irailaren 23ko 215/2003 Dekretuaren bidez sortua. Haren
helburua telekomunikazio-sistemak eta -azpiegiturak kudeatzea, ezartzea, ustiatzea eta mantentzea da, irrati-
eta telebista-seinaleak garraiatu eta hedatzeko, irrati-komunikaziorako, bideo-komunikaziorako, seinaleak
transmititzeko eta kommutatzeko zerbitzuak eta beste edozein komunikazio-zerbitzu emateko.

Hatur ingurunea edo ingurumena ezinbesteko babesleku da pertsonak, erakundeak eta proiektuak garatzeko.
Beraz, hori iraunkortasunaren bidetik erabiltzea ezinbestekoa izango da bere biziraupenerako, biziraupen horl
gaur egungo errealitatetik harantzago ulertuta, etorkizunera begira, etorkizuneko belaunaldiekike konpromiso
garbiaren bidetik,

Gure jardueraren ingurumen-eraginaz ohartuta, natur ingurunea babestea da ITELAZPIren balio korporatibo
nagusietako bat. Aldi berean, enpresa-konpromiso ere bada, eta konpramiso horl Zuzendaritza Nagusiari nahiz
langile guztiei dagokie. Imteres taldestan ere izango du islark, eta horetan ere eragingo dugu, gure
konpromisoa helaraziz,

ITELAZPIren ingurumen-politika ingurumen-kaltea prebenitzera bideratutakoa da, modu aktiboan gainera,
baita kaltetutakoa leheneratzera, eragina minimizatzera eta saihestezina den eragina gizartear konpentsatzera
bideratutakoa ere.

Matur ingurunearen babesaren inguruko konpromisoak unibertsala izan behar duenez, gure erakundeak babes
horren sla soziala bilatu behar du, izaera publikoa duela eta eragile izan daitekeela kontuan izanlk, betiere
lortu nahi ditugun  helburuak erdiesteko erabakitzaile izan daitekeen eragin biderkatzailea izateko
helburuarekin. Horretarako, ITELAZPI bere ingurumen-politika gauzatzera bideratutako konpromisoak hartzen
ar da.

Hemen adierazitako politikaren irmotasuna eta bikaintasuna lortzeko eta etengabe hobetzeko egindako
ahalegina kantuan izanik —horiek baitira ITELAZPIren ezaugarri—, ingurumenarekin hartu dugun konpromisoa
legezko betebeharrak betetzetik harantzago doa. 1zan ere, ingurumena hobetzeko eta kutsadura prebenitzeko
konpromiso sozialak hartu ditugu eta kudeaketarako tresna propioak garatu ditugu, gure ezaugarri berezietara
egokituta eta egoki diren ikuskatzeak eginer sistemari. Hori guztia Garapen Jasangarriko Helburuetan (GIH)
ezarritako ingurumen-jarraibideekin bat eginez, munduko itunar atxikiz babesten ditugunak.

145080551
itelazpiiei

2023ko iraila
Xabier Zubiaur Agirre
Zuzendari nagusia
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2.2, INGURUMENA KUDEATZEKO SISTEMAREN DESKRIBAPENA

2005 eta 2012 urte bitartean ITELAZPIn Ekoscan 2004 Arauan oinarritutako Ingurumen Kudeaketa
Sistema ezarri eta ziurtatu genuen, eta 2012. urtean Batasunaren Ingurumen Kudeaketa eta
Ikuskaritzako Sistema (EMAS) lortzeko bidean aurrera egitea erabaki genuen.

Hala, 1221/2009 (EE) Erregelamenduan (EMAS) oinarritutako kudeaketa-sistema ezartzeko, EMAS
IIIren eskakizunak Ekoscan ingurumen-kudeaketako sisteman sartu behar izan ziren.

2017an, gure Ingurumen Kudeaketako Sistema (IKS) EMAS 2017/1505 erregelamendu berrira egokitzen
hasi ginen, eta EMAS erregistroa behar bezala berritzea lortu genuen.

2019an, 2018ko ingurumen-adierazpena 2026/2018 (EE) Erregelamendu berrian eskatutakora egokitu
genuen, eta eskakizun horiek, era berean, Uraren Esparru Dekretu honetan jaso dira.

Jarraian, grafikoki jasotzen da ingurumen-kudeaketako gure planteamendua:
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ITELAZPIn gauzatzen diren prozesu guztien ingurumen kudeaketarako, sistema honen dokumentazioa
prestatu zen. Dokumentazio hau erakundeak zehazten dituen Ingurumen Politika eta helburuak betetzen
direla bermatzeko eguneratu egiten da, ingurumena babesteko konpromisoak eta jarrera positiboak
sustatzen dituelarik, bai erakundeko langileen artean eta baita bezeroan eta laguntzaileen artean ere.
Dokumentazio hori ondorengo dokumentuek osatzen dute:

Ingurumena Kudeatzeko Eskuliburua: prozesu guztien ingurumena kudeatzeko sistema
deskribatzen duen erreferentziazko dokumentua da.

Ingurumena Kudeatzeko Jarraibideak. ingurumena kudeatzeko eskuliburuaren dokumentu
osagarriak dira, non prozesu eta jarduerak nola burutu behar diren deskribatzen diren, hauek ingurumen
inpaktuak aurreikusi, kontrolatu eta txikitze aldera zuzentzen direlarik.

Formatuak: burututako jardueraren inguruko ingurumen informazioa islatzeko erabiltzen diren
txantiloiak dira.

Erregistroak. Ingurumena Kudeatzeko Sistemaren Gidaliburuak eta Jarraibideek jasotzen dutena
betetzen dela frogatzeko erabiltzen diren dokumentuak dira.

Ingurumen Kudeaketa Sistema ezartzearen emaitza gisa, ITELAZPIn urtero ingurumena kudeatzeko
plan bat zehazten dugu, gure ingurumen jarduna hobetzeko helburu eta xedeekin osatuta dagoena.
Gainera, ingurumen kudeaketaren etengabeko ebaluazioa egiteko, ondorengo hauen jarraipena eta
neurketa egiten dugu:

- gauzatzen ditugun jardueretarako definitutako ingurumen alderdiak

- erakundearen ingurumenarekiko jarrera eta portaera

- legezko eskakizunen eta bestelakoen betetzea

- antzemandako konformitate ezak, ekintza zuzentzaileak eta prebentiboak

- Ingurumena Kudeatzeko Sistema ezarri ondoren egindako erregistroen kontrola
- egindako barne ikuskaritza

Prozesua Zuzendaritzak egiten duen berrikuspenarekin amaitzen da, bere helburua ezarritako
Ingurumena Kudeatzeko Sistema erakundearen interesetara egokia eta eraginkorra dela bermatzea
delarik, eta bide batez, ingurumen hobetzeko ziklo berri bati hasiera ematea.

Telekomunikazioko zentroen mantentze lanak lehiaketa publiko bidez azpikontratatzen dira, eta lan
horien baldintza pleguetan jasotzen dira enpresa kontratistek ingurumen kudeaketako planen bidez bete
behar dituzten ingurumen irizpideak. Gainera, kontratei beren lanak egiteko orduan gure ingurumen-
irizpideak helarazten dizkiegu.

2.3. ERAKUNDEAREN TESTUINGURUA ETA PARTE INTERESDUNAK

Gure IKSren esparruan, urtero, erakundearentzat egokiak diren barneko eta kanpoko gaiak aztertzen
ditugu. Testuinguruaren azterketa bat da, kanpoko alderdi batetik egina, non gure bilakaeran mehatxua
edo, aitzitik, aukera izan daitezkeen elementuak kontuan hartzen diren; eta, bestetik, barne-ikuspegi
batetik, non beste elementu batzuk ere sartzen diren, hala nola erakundearen baliabideak eta
potentzialak, hortik erakundearen indarguneak eta ahuleziak identifikatu ahal izateko. Azterketa
honetan, klima-aldaketaren ondorioek gure jardueran duten eragina hartuko dugu kontuan.

Testuinguru-analisi horretatik, haren kudeaketan egokiak diren kanpo- eta barne-gaiak identifikatu eta
zehaztu ditugu, eta identifikatu dugu zer elementuk eragin edo bultza dezaketen Itelazpi bere
helburuak lortzeko, erakundearen ingurumen-kudeaketaren bilakaeran ahuleziatzat eta indargunetzat
hartuta.

Euskal sektore publikoaren parte den erakunde gisa, eta gure jardueraren izaeragatik, gure fokua euskal
gizartean dago, gure zerbitzuen azken hartzaile gisa, eta gure helburua gizarteari balioa ematea da.



Alde horretatik, gure interes-taldeak eta haien beharrak eta itxaropenak identifikatzen ditugu,
ingurumena kudeatzeko gure sistemaren esparruan. Identifikazio hori urtero berrikusten dugu, eta gure
interes-taldeek klima-aldaketaren ondorioei dagokienez izan ditzaketen beharrak eta itxaropenak ere
kontuan hartzen ditugu.

2.4. ARRISKUAK ETA AUKERAK. EKINTZAK

Urtero, espero diren emaitzetan eragina izan dezaketen arriskuak eta aukerak zehazten eta ebaluatzen
ditugu. Horretarako, besteak beste, honako hauekin lotutako arriskuak eta aukerak aztertu dira:

- Ingurumen-alderdi esanguratsuak.

- Lege-eskakizunak eta aplikatzeko beste baldintza batzuk.
- Alderdi interesdunen beharrak eta itxaropenak.

- Erakundearen eta bere testuinguruaren analisia.

- Gure erakundearen plan estrategikoa

- Aurreko auditorien emaitzak.

2.5. INGURUMEN-KUDEAKETARAKO ANTOLAMENDU-EGITURA DESKRIBATZEA

ITELAZPIko Zuzendari Nagusiak "EMAS Kudeatzailea” izeneko arduradun bat izendatu du ingurumen
kudeaketarako zuzendaritzaren ordezkari gisa.

EMAS kudeatzaileak gure jarduerarekin lotutako ingurumen-alderdi guztien jarraipena egiten du urtero,
ingurumen-helburuen itxiera aurkezten du eta, zuzendaritzarekin batera, etengabeko hobekuntzarako
jarduera-ildo berriak aztertzen eta ebaluatzen ditu.

Zuzendaritzak eta gainerako langileek ingurumen-kudeaketako sistemaren bilakaeran parte hartzen
dute eta inplikatu egiten dira, eta ezinbestekoak dira urtero ingurumena hobetzeko ditugun helburuak
lortzeko.



3. ERAKUNDEAREN INGURUMEN-ALDERDIEN DESKRIBAPENA

ITELAZPIn lan-jarraibideak ezarri ditugu garatzen ditugun jarduerekin eta horiei lotutako ingurumen-
inpaktuekin lotuta dauden edo egon daitezkeen ingurumen-alderdi guztien identifikazioa eta ebaluazioa
bizi-zikloaren ikuspegitik sistematizatzeko.

Hala, urtean behin, gutxienez, eta betiere aldaketak gertatzen badira edo jarduera berriak sartzen
badira, zuzeneko alderdien, ingurumen-arriskuko egoerei lotutako alderdien eta zeharkako alderdien
gure identifikazioa berrikusi eta eguneratuko dugu, horiek guztiak ITELAZPIk garatutako jarduerekin
lotuta.

Era berean, horiek ebaluatzeko irizpideak definitu ditugu Itelazpi erakundean.

3.1. INGURUMEN-ALDERDIAK IDENTIFIKATZEKO ETA EBALUATZEKO
METODOLOGIA

Ingurumen-alderdi bat ingurumenarekin elkarreragin dezakeen erakunde baten elementu bat dela
kontuan hartuta, ingurumen-alderdiak zuzeneko ingurumen-alderdi gisa, zeharkako ingurumen-alderdi
gisa eta arriskuko ingurumen-alderdi gisa identifikatu dira.

Ingurumen alderdi bat ingurumenarekin elkarreragin dezakeen erakundeko elementu bat dela kontuan
hartuta, ITELAZPIn ingurumen alderdiak identifikatzen dira, horien artean, ingurumen alderdi zuzenak,
zeharkako ingurumen alderdiak eta ingurumen alderdi arriskutsuak.

3.1.1. Ingurumen alderdi zuzenak eta ebaluazio irizpideak

Erakundeak ingurumen alderdien kudeaketan kontrol osoa duenean eta alderdi hauek erakundearen
jarduera eta zerbitzuen garapenaren ondorioz sortzen direnean ingurumen alderdi zuzenen inguruan
ari gara. Funtzionatzeko modua dela eta 3 taldetan bereiz daitezke alderdi hauek: ohiko funtzionatzeko
moduarekin erlazionatuta daudenak, ezohikoak eta larrialdi egoeretan sortzen direnak.

ITELAZPIren jarduerari lotutako ingurumen alderdi moduan ondorengoak hartzen dira; batetik,
bertako langileek bulegoetan garatutako administrazio jarduerekin zerikusia dutenak eta bestetik,
errepikagailuen mantentze zerbitzuen kontratazioarekin erlazionatuta daudenak.

Zentro errepikatzaileei lotutako ingurumen alderdiak dira: materialen kontsumoa, baliabide naturalen
erabilera eta sortutako hondakinak, besteak beste.

Zuzeneko ingurumen alderdiak ebaluatzeko ebaluazio irizpide hauek aplikatzen dira:

- Magnitudea: sortutako, isuritako edo kontsumitutako ingurumen alderdiaren kantitate edo
bolumena. Ingurumen alderdiaren iraupena edo errepikapena ere izan daiteke.

- Toxikotasuna eta arriskugarritasuna: erabilitako substantziaren berezko toxikotasuna da,
eta substantziaren toxikotasunaren, metatze gaitasunaren, korrosibotasunaren ... araberakoa
da. Horregatik, ingurumenerako kaltegarriak diren substantzien eraginpean dauden alderdiei
arrisku balio handiagoa ematen zaie.

3.1.2, Zeharkako ingurumen alderdiak eta ebaluazio irizpideak

ITELAZPIK kontrolatzen ez dituen alderdiak zeharkako alderdi bezala ezagutzen dira, erakundeak
aldiz nolabaiteko influentzia izan dezake, hornitzaile eta kontraten ingurumen jarduna eta beste parte
interesdun batzuen ingurumen portaera esaterako.

Ingurumen alderdi horiek ebaluatzeko honako irizpideak hartzen dira kontuan:
- Eragina: norbaitengan botere jakin bat erabiltzeko gaitasunari dagokio.

- Fakturazioa: zerbitzuak emateari lotutako fakturazioaren zenbatekoari dagokio.



- Ingurumen Kudeatzeko Sistemak: hornitzaile eta kontraten ingurumen portaerarekin
erlazionatuta dago.

- Aukera: ITELAZPIz kanpoko erakundeek sustatutako kanpo baldintzak eta beste parte
interesdun batzuen interesa bateratzeko aukera.

3.1.3. Ingurumen alderdi arriskutsuak eta ebaluazio irizpideak

Ingurumen alderdi arriskutsutzat hartzen dira arrisku bati lotutako alderdiak (kalte baten
kontingentzia edo hurbiltasuna), non ingurumenari, pertsonei edo ondasunei kalteak eragiteko arriskua
baloratzen den. Ingurumen alderdi arriskutsuen adibide dira suteak (berari erlazionatutako emisioak,
sortutako hondakinak, itzaltzea, etab.).

Ingurumen alderdi horiek ebaluatzeko honako irizpideak hartzen dira kontuan:

- Probabilitatea: istripua/ intzidentzia gertatzeko maiztasuna eta arriskua.

- Ondorioa: ondorioak lotura zuzena du eragindako eremuaren hedadurarekin eta
substantziaren arriskugarritasunarekin, zeinak ingurunean eta itzulgarritasunean eragin
dezakeen:

o Hedadura: kaltetutako eremu edo zonari dagokio, zenbat eta hedadura handiagoa izan,
orduan eta garrantzi handiagoa du.

o Arriskugarritasuna: substantzien berezko arriskugarritasunari dagokio, substantziaren
toxikotasunaren, metatzeko aukeraren, korrosibotasunaren eta substantziak ingurunean
duen eragina areagotzea eragiten duten beste gorabehera batzuekiko interakzioaren
arabera justifikatzen da. Beraz, balioa handiena ematen zaie ingurumenerako kaltegarriak
diren substantziak eragindako arriskuei.

3.14. Alderdi esanguratsuak: ebaluazioa

Adierazi den moduan, ITELAZPIk zehaztuta duen lan jarraibidean zenbakizko balio batzuen araberako
ebaluazio irizpideak ezartzen ditu, honela alderdi mota bakoitzerako (zuzena, zeharkakoa eta arriskukoa)
kalkulu formula bat eta emaitza bat definitzen duelarik. Emaitza horrek baldintzatutako du alderdi bat
adierazgarria den edo ez.

Horrela, gutxienez urtean behin bere alderdien kuantifikazioan oinarritutako ebaluazio irizpideak
aplikatzen ditu eta emaitza gisa, alderdi bakoitzaren esanguratsutasuna lortzen du zenbakizko balio
baten bidez. Aldez aurretik ezarritako balio hori berdindu edo gainditzen duten alderdiak esanguratsutzat
hartuko dira eta erakundeak berari lotutako ingurumen inpaktuak aztertu beharko ditu, baita inpaktu
hori murrizteko ingurumen helburu bat finkatzeko duen probabilitatea edo probabilitate eza.

3.2. INGURUMEN-ALDERDI ESANGURATSUAK

2024an bulegoko jarduerekin lotuta egindako ingurumen-alderdien ebaluazioan eta errepikatze-zentroei
aplikatzen diegun ingurumen-kudeaketan (Itelazpik garatutakoak) eta 2023an bildutako datuetan
oinarrituta, honako alderdi hauek identifikatu ziren esanguratsutzat, eta, horietatik abiatuta, 2024rako
Ingurumen Hobekuntzarako Programa definitu zen:



2024ko alderdi zuzen Ingurumen- 2024ko

Jarduera .
esanguratsuak . inpaktua helburua

Toner-kontsumoa Ez
Folioaren gaineko kontsumoa Ez

- k - Baliabide
Zelulosa-kontsumoa sukaldean B| y el Ez
Gas fluordunak birkargatzearekin Hiegoa agortzea Ez
lotutako isurketak el s
Bulegoetan elektrizitatea sortzeagatik Bai
saihestutako isurketak
Baterien kontsumoa Baliabide Ez

naturalak
Zentro elektrogenoetako gasolioaren agortzea Bai
kontsumoa o Klima-aldaketa
Telekomunikazio-

Plastikozko ontzien hondakinak zentroak Lurzoruaren Ez
Metalezko ontzien hondakinak kutsadura Ez
_Gasollo-kontsumoarl lotutako BEG Klima-aldaketa Bai
isurketak

Garatzen dugun jarduera, batez ere zentroetan, aldatu egiten da urte batetik bestera, eta ingurumen-
alderdien bilakaera ere aldatu egiten da egin beharreko jarduketa-/konponketa-beharren arabera.

2024an 2023ko ingurumen-alderdiei buruz egindako ingurumen-alderdien ebaluaziotik eratorritako
emaitzetatik, hobekuntza-aukerak eta jarduketa-aukerak daudela oinarri hartuta, hobekuntza-helburu
bat zer alderdiren gainean defini dezakegun zehazten dugu. Kasu honetan, 2024rako helbururik ezarri
ez dugun alderdi esanguratsuei dagokienez, honako azterketa hau egin dugu:

o Tonerrak 2022ko kontsumoaren datua errepikatzen du, eta kontsumoaren efizientzia-
parametroetan mantentzen dela uste dugu.

o Sukaldeko gutun-azalen, folioen eta zelulosa-paperaren kontsumoaren gehikuntzak
jarduerarekin berarekin eta produktuaren erosketa-datuarekin lotuta daude. Bi kasuetan ez da
aurreikusten helburua finkatzea, ez baitira kopuru handiak.

o Bulegoetako klimatizazio-ekipamenduetako gas fluordunen birkargei lotutako BEG isurien
kasuan, 2023an egin behar zen karga puntual baten ondorioz dute garrantzia.

o Zentroetako baterien kontsumoa esanguratsua izan zen kontsumitutako kantitatea handitu
zelako, hainbat rack-etan egindako aldaketei zegokienez, eta, horrela, jardueraren beharrei
erantzun zitzaien.

o Plastikozko eta metalezko ontzien hondakinen sorrera esanguratsua izan da aurreko datuekin
alderatuta, baina ez dira kopuru handiak, eta horien hazkundea zentroetan garatutako
mantentze-jarduera handiago horrekin lotuta dago.

Hobetzeko helbururik ez dugun ingurumen-alderdi horiei dagokienez, haien jarraipena eta kontrola
bermatzen dugu gure adierazleen bidez.

Egindako alderdien ebaluazio horretan, ez ziren esanguratsuak izan zeharkako alderdiak, ez eta
ingurumen-arriskuko alderdiak ere.



4. 2024EKO INGURUMEN KUDEAKETAKO PROGRAMA

2024ko Ingurumen Programa eta zehaztutako ekintzen bilakaera eta emaitza honako hauek izan dira:

1. HELBURUA: ENERGIA-EFIZIENTZIA

32 zentro gehiagotan klimatizazio-instalazioak hobetzen jarraitzea

EKINTZAK:

- Klimatizazio-ekipoak telekudeatzeko sistemak ezartzea.
- Datuen jarraipena eta analisia plataformaren bidez.

LORPEN-MAILA

Itelazpi, azken urteotan, telekomunikazio-zentroetako hozte-sistemaren telekudeaketa instalatzera
bideratutako proiektu batean ari gara lanean. 2023an, 16 zentro instalatu ziren, eta urteko hirugarren
hiruhilekoan jarri ziren martxan. 2024an zehar, zuinketak egin ditugu 32 zentrotan, eta horien instalazioa
egiten ari gara. Proiektua 2025ean amaitzea espero da.

Zentroetako hozte-sistemaren telekudeaketa horrek aire egokituen erabilera efizienteagoa ekarriko du,
aireztapen behartuaren erabilerarekin batera, eta aurrerago kontsumoan ageriko ondorioak izango dituen
proiektu bat izango da.

Helburua % 100 lortu da

INGURUMEN-INPAKTUA MURRIZTEA ETA GJH-ARI EKARPENA EGITEA

Energia-kontsumo iraunkorragoak kontrolatzen eta hobetzen lagunduko duten
instalazioak eta teknologia sustatzea.
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2. HELBURUA: ENERGIA-EFIZIENTZIA

Gure instalazioekin energia-sorkuntza % 5 handitzea

EKINTZAK:

- Zentroetan energia sortzeko jar daitezkeen instalazio berriak aztertzea
- Gutxienez instalazio bat egitea.

LORPEN-MAILA
2024an 2 jarduketa egin ditugu:

< Eguzki-plaken instalazio berri bat jarriko dugu Untzetapikun.

% Turbina eolikoko instalazio pilotu bat jartzeko proiektua abiarazi genuen. Urtea amaitzean, Oiz
erdigunean kokatzeko lizentzia geneukan, eta horiek jartzeko kanalizazioak eta zimenduak jarri
ziren.

Sorrera-datuak alderatuta, bai zentroetako instalazioenak bai bulegoenak, 2024an % 6,40ko igoera
erregistratu da.

2023. urtea (kWh) 2024. urtea (kWh) Bilakaera ( %)
Sorrera 95.452 101.561,97 % 6,40ko igoera

Hazkunde handiena azken urtean energia-ekoizpena % 40 baino gehiago handitu duten zentroetako
instalazioetan gertatu da, aurreko urtearen aldean.

Helburua % 100 lortu da

INGURUMEN-INPAKTUA MURRIZTEA ETA GJH-ARI EKARPENA EGITEA

Iturri berriztagarrietatik sortutako elektrizitatearen sorkuntza eta autokontsumoa areagotuz,
gure jarduerari lotutako berotegi-efektuko gasen emisioak murrizten laguntzen dugu, eta,
beraz, gure jarduera deskarbonizatzen eta klima-aldaketaren aurkako borrokan laguntzen
dugu.




3. HELBURUA: BEG ISURIAK

Gure instalazioetan energia sortzeagatik saihestutako CO 2 emisioak % 3 handitzea

EKINTZAK:

- Instalazio horien sorrerari eta mantentzeari buruzko datuen kontrola eta jarraipena aplikatzea,
ahalik eta errendimendu handiena ziurtatzeko.

LORPEN-MAILA

Bulegoko instalazioetan zein zentroetan, energia sortzeko sistemen mantentze-lanak egiten dira, ahalik
eta errendimendu handiena bermatzeko.

2024ko datuak 2023koekin alderatuta, egiaztatu dugu saihestutako isurketak % 21,39ra arte igo direla
gure eguzki-instalazioek sortutako energia handitzeari esker.

2023. urtea (teqCO 2) | 2024. urtea (teqCO 2) Bilakaera ( %)

Saihestutako

. 23,00 27,92 % 21,39ko igoera
emisioak

Helburua % 100 lortu da

INGURUMEN-INPAKTUA MURRIZTEA ETA GJH-ARI EKARPENA EGITEA

Tturri berriztagarrietatik sortutako elektrizitatearen sorkuntza eta autokontsumoa areagotuz,
gure jarduerari lotutako berotegi-efektuko gasen emisioak murrizten laguntzen dugu, eta,
beraz, gure jarduera deskarbonizatzen eta klima-aldaketaren aurkako borrokan laguntzen
dugu.

4. HELBURUA: BEG ISURIAK

Ibilgailuen eta multzo elektrogenoen erregai-kontsumoei lotutako CO2 isuriak % 3 murriztea

EKINTZAK:

- Jardunbide egokiak aplikatzea, mantentze-lanak ziurtatzea eta kontsumoen bilakaera berrikustea
eta kontrolatzea

LORPEN-MAILA

2024an hazkunde handia erregistratu dugu telekomunikazio-zentroetako sorgailuen gasolio-kontsumoan.
Kontsumoaren igoera horrek zuzenean eragin du linea elektrikoa matxuratzea. Matxura horrek hilabete
baino gehiago iraun zuen, eta Azkonabietako zentroa hornidurarik gabe utzi zuen. Ondorioz, denbora
horretan ekipo elektrogenoa erabili behar izan genuen, zentro horretako zerbitzuak bete ahal izateko.

Gure ibilgailuek kontsumitzen duten erregaiari dagokionez, 2024an ere gora egin du, joan-etorri gehiago
egin direlako.

Helburua ez da lortu



5. HELBURUA: SAREKO AZPIEGITUREN JASANGARRITASUNA

Zentroen ingurumen-katalogazioan aurrera egiten jarraitzea: 1. motako 50 fitxa eta 2. motako
50 fitxa egitea

EKINTZAK:

- Zentroak kokatuta dauden zonari buruzko informazioa aztertzen eta ateratzen jarraitzea, KBE-BBE
diren eta nola eragiten duten kontuan hartuta, bai eta zentroari berari eta haren ezaugarriei eta
ingurumen-hobekuntzei buruzkoa ere.

LORPEN-MAILA

2022an planteatu genuen, kudeatzen ditugun zentroen aniztasuna eta horietako asko eremu babestuetan
(KBE eta HBBE) daudela kontuan hartuta, eremu horien berezitasunak kontuan hartu behar genituela,
gure jarduketek ingurune naturalean eraginik ez dutela eta, gainera, aplikatu beharreko arau-
jarraibideekin bat datozela ziurtatzeko.

Horrela, hautatutako zentro mota bakoitzerako fitxa pertsonalizatuak egiten hasi ginen, eremu babestutzat
jotzeagatik zentroak dituen mugei buruzko berezitasunak ezagutzeko dokumentu bat eduki ahal izateko.

Orduz geroztik, fitxak egiten jarraitu dugu, eta, aldi berean, zentro horietatik jaso beharreko informazioa
zabaltzen joan gara; izan ere, mantentze-eragiketak egiteko garaian kontratentzat ere onuragarria izango
zela ulertu genuen, baita zentroko ingurumen-baldintzei buruzko beste ezaugarri batzuk ere, instalazio
motari dagokionez, eta abar.

2024an, informazioa zabaldu dugu, 1 motako zentroen 50 fitxa eta 2 motako beste 50 fitxa eginez.
Helburua % 100 lortu da

INGURUMEN-INPAKTUA MURRIZTEA ETA GJH-ARI EKARPENA EGITEA

Ezagutza erraztea, ingurunearekiko errespetu handiagoko jarduerak ziurtatzeko n LE:E’N:E;EM
eta telekomunikazio-zentro horiek kokatuta dauden udalerrien ingurunean eragin

positiboa handitzen dela bermatzeko, eta, era berean, herritarrei zentroen
ingurunean egiten diren hobekuntzez gozatzeko aukera ematea.




6. HELBURUA: SAREKO AZPIEGITUREN JASANGARRITASUNA

Ingurumen-aldagaia ezartzea zentroen mantentze-lanetan, gutxienez 2 ekintza aplikatuz,
ingurumen-hobekuntza/ingurumen-inpaktua minimizatzea ekarriko dutenak

EKINTZAK:

- Egin beharreko jarduketa motak aztertzea
- Jarduera gutxienez 2 zentroetan ezartzea

LORPEN-MAILA

Gure zentroen mantentze-jardueraren helburua komunikazioen estaldura egokia bermatzea da,
azpiegitura horiek beren funtzioa ahalik eta ondoen bete dezaten beharrezkoak diren mantentze-lanak eta
eragiketak egiten direla ziurtatuz. Baina funtzio hori betetzeaz gain, zentro horiek beren ingurunean
integratzeko eta, gure aukeren barruan, ingurumen-inpaktua minimizatzeko lan egiten dugu.

2024an, mantentze-eragiketa horiek egin ditugu, kasu batzuetan, balizko inpaktuak minimizatzeko, eta,
beste batzuetan, natura-ingurunean hobeto integratzeko.

2024an egindako jarduketak:

1.- Geruza bikoitza sortzen duten gordailuetako jarduketak 2 zentrotan.
2.- 14 zentrotan geozuntza jartzea.

3.- Zuhaitz-itxitura perimetrala zentro batean

4.- 10 zentrotan hesi mimetizatuak jartzea

5.- Zurezko balizak jartzea zentro batean

6.- Kaseta mimetizatuak pintatzea 17 zentrotan

7.- Dorre mimetizatuak margotzea 5 zentrotan

8.- Zuhaitz-birlandaketa 2 zentrotan

Helburua % 100 lortu da

INGURUMEN-INPAKTUA MURRIZTEA ETA GJH-ARI EKARPENA EGITEA

Jarduketa horiekin, ekosistemak errespetatzen eta zentroetako azpiegiturei eta mantentze-
lanei lotutako ingurumen-inpaktu negatiboak minimizatzen laguntzen dugu.




7. HELBURUA: BIODIBERTSITATEA BABESTEA

Biodibertsitatea zaintzen laguntzea/Natura-ingurunea babestea eta kontserbatzea, gutxienez
jarduketa batekin

EKINTZAK:

- Egin beharreko jarduketa motak aztertzea
- Gutxienez jarduketa 1 egitea

LORPEN-MAILA

Gure ingurumen-konpromisoan azpimarratzen dugu gure jardueraren garapenean nustro ETHEEiEt
zentroak kokatzen diren ekosistemaren kontserbazioa zaintzeko premisa betetzen dugula,
kasu honetan, besteak beste animalien bizitza erraztea eta bertako landaredia
kontserbatzea bilatzen duten neurri gehigarriak ezarriz.

2024an egindako jarduketak:
1.- Zuhaitz-landaketak:

* Fontetxan: egoera txarrean zeuden zuhaitzak kendu dira (ustelduak) eta 180 heskai autoktono baino
gehiago landatu dira. Polinizazioa hobetu nahi da.

* Matxitxakon: espezie autoktonoen proba-landaketa txiki bat egin zen, 10 unitate ateratzen ziren
ikusteko; 2 ereinotz, 2 labiernago, 2 elorri, 2 astigar, 2 belatz, 2 belatz.

* Banderetan: 10 haritz

2.- Habiak eta arraspak instalatzea:

* Untzetapiku eta urdufian jardun dugu, oiz (3 habia eta
2 arraspari)

3.- Hegaztiak babesteko linea elektrikoen babesa:

- Ioar- lerro osoa

- Boveda- lerro osoa

- Maketa — lerro osoa
- Zaldiaran- lerro osoa

Helburua % 100 lortu da

INGURUMEN-INPAKTUA MURRIZTEA ETA GJH-ARI EKARPENA EGITEA

Beste zentro batzuk kokatzen diren ekosistemaren kontserbazioa zaintzen dugu, kasu honetan,
hegaztiak babesteko neurri gehigarriak ezarriz eta zuhaitz-masa autoktonoaren landaketa
sustatuz.




8. HELBURUA: GIZARTE-KONPENTSAZIOA

Gutxienez gizarte-konpentsazioko ekintza bat sustatzea

EKINTZAK:
- Gutxienez gizarte-konpentsazioko ekintza bat sustatzea eta bertan parte hartzea
LORPEN-MAILA

Kudeatzen ditugun zentroak herritar askok aisia- eta kirol-jardueren bidez gozatzen duten inguru
naturaletan daude.

Gure jardueraren helburua telekomunikazio-zentroen funtzionamendu optimoa bermatzea da, baina, era
berean, 0so gogoan dugu inguru horietara sartzen diren pertsonentzat garrantzitsua dela ziurtatzea gure
jarduera ez dela haientzat eragozpena, eta, are gehiago, ingurune horiek hobetzen laguntzea.

Ildo horretan, 2024an sarbide-pistak hobetzeko lan egin dugu, beste erakunde batzuekin lankidetzan:
1.- Hirumugetako zentroan, GFArekin batera

2.- Buradon-Gatzagako zentroan, Administrazio Batzarrarekin

3.- Pobeseko zentroan, Administrazio Batzarrarekin

4.- Jatako zentroan, BFArekin

5.- Urrikoatxaren zentroan, BFArekin.

Helburua % 100 lortu da

AUKERAREN APROBETXAMENDUA ETA GJH-ARI EGINDAKO EKARPENA

Herritarrek natura-ingurunerako sarbidea, ezagutza eta sentsibilizazioa izatea cLnsgeN pp—

KOMUNITATE

errazten dugu, eta zentroak dauden udalerrien ingurunean inpaktu positiboa JASANGARRIAK
izatea sustatzen dugu, haien komunikazio-premiei erantzuten dieten _

azpiegiturak izateko aukera emanez eta, aldi berean, natura-ingurunearekin bat = A éﬂ
datozen eta errespetuzkoak diren azpiegiturez gozatzea ahalbidetuz.




9. HELBURUA: INGURUMEN-KUDEAKETA

Kontraten ingurumen-hobekuntzan laguntzea: 2023ko espedienteen % 100en ebaluazioa
lortzea.

EKINTZAK:

- Ingurumen-klausulen jarraipena eta egiaztapena egiteko protokoloa aplikatzea 2023ko espedienteen
% 100ean
- Jarraipenerako adierazlea formulatzea

LORPEN-MAILA

Itelazpi lizitazioen pleguetan ingurumen-irizpideak % 100ean txertatuta dauzkagu, eta horretan jarraitzen
dugu, betiere sar ditzakegun ingurumen-irizpide zehatzak bilatuz.

Etengabeko hobekuntzarako gure konpromisoan, 2024an, uste dugu garrantzitsua zela ingurumen-irizpide
horiek gure lizitazioetan sartzen direla bermatzea, eta, gainera, positiboa izango litzatekeela irizpide horiek
adjudikatutako jarduerak garatu bitartean zenbateraino bete diren aztertzea eta zehaztea.

Horregatik, 2024an, 2023ko lizitazioen % 100 aztertu ditugu (17 espediente guztira). Azterketa horretan,
lanak egiteko definitutako ingurumen-baldintza bereziak berrikusten dira, eta, horretarako, espedienteak
3 kategoriatan banatu dira, egin beharreko lanen eta haien ingurumen-inpaktuaren arabera, eta
eskakizunak betetzen direla berrikusi da, eta azken emaitza ona izan da. Kategoria horien arabera,
adierazle batzuk ezarri ditugu, eta datozen urteetan horien berri eman eta jarraipena egingo dugu.

Helburua % 100 lortu da

AUKERA APROBETXATZEA ETA GJH-EI EKARPENA EGITEA

Kontratek egindako jarduketen jarraipena eta balorazioa egiteko metodologia horrek
erakunde horiek beren lana garatzera bultzatzen ditu, beren ingurumen-portaera kontuan
hartuta, eta, are gehiago, beren jardueran ingurumen-hobekuntza txertatuta.

10. HELBURUA: INGURUMEN-KUDEAKETA

Langileak sektoreko adierazle berrien identifikazioan inplikatzea

EKINTZAK:

- DRS partekatzea, sektore-adierazle berriak aztertzeko eta identifikatzeko
- Gutxienez 2 adierazle berri ezartzea

LORPEN-MAILA

Ingurumen-kudeaketako jardunbide onenei buruzko erreferentziazko dokumentu sektorialean (DRS)
oinarrituta, ingurumen-portaeraren adierazleak eta telekomunikazioen sektorerako eta informazioaren eta
komunikazioen teknologien (IKT) zerbitzuetarako bikaintasun-parametro konparatiboak sakonki landu
ditugu dokumentuarekin eta lehendik zeuden 16 adierazleetatik 39ra arte identifikatu dira, eta Sailarekin
partekatu dira. Juridikoa, etorkizuneko kontratazioetarako kontuan har dadin. DRS adierazleen barne-
txostenean adierazle berriei buruzko informazioa sartu dugu: hobekuntza-helburuak ezagutzen dituzten
langileak, MODBUS sistema jartzea eta AC ekipo eraginkorragoak ordezkatzea.

Helburua % 100 lortu da

ARRISKUA MINIMIZATZEA ETA GJH-ARI EKARPENA EGITEA

Horrelako adierazleak izatea lagungarria izango zaigu gure jardueraren garapena ezagutzeko
eta hobetzeko, ingurumenaren kudeaketari eta hobekuntzari dagokienez.




5.

INGURUMEN-HOBEKUNTZA 2025

2025ean 2024ko ingurumen-alderdiei buruz egindako ebaluazioaren ondoriozko ingurumen-alderdi
esanguratsuak, lege-betekizunak eta erakundeak sinatzen dituen beste baldintza batzuk, inbertsio-
beharrak, hobetzeko potentziala, gure Plan Estrategikoan definitutako lan-ildoak eta arriskuen eta
aukeren ebaluazioari lotutako emaitzak kontuan hartuta, Itelazpik 2025erako honako jarduketa-ildo
hauek definitu ditu ingurumen-kudeaketaren esparruan, 2025-2028 Plan Estrategikoarekin lerrokatuta
eta 2025eko Ingurumen Hobekuntzarako Planean behar bezala definituta, eta dagozkion ekintzak,
adierazleak, arduradunak eta epeak ezarri ditu. Hona hemen jarduera-arlo horiek:

Kop.

Itxura

Efizientzia
energetikoa:
energia
berriztagarria
sortzea

Energia-
efizientzia:
energia-
kontsumoak
murriztea

BEG isurketak:
BEG isurketak
murriztea

Ibilgailu-flota
hobetzea

Zentroen
mantentzeari eta
erabilerari
lotutako
ingurumen-
inpaktua
minimizatzea

Helburua

Gure instalazioekin

energiaren sorkuntza eta

autokontsumoa % 5
handitzea

Zentroetako sareko
kontsumo elektrikoa %
3 murriztea

Gure instalazioetan
energia sortzeagatik

saihestutako CO2 isuriak

% 3 handitzea

Gasolina-ibilgailuaren
kontsumoaren
eraginkortasuna
hobetzea

Gasolina-ibilgailuaren
kontsumoari lotutako
CO2 isuriak % 3
murriztea

Ingurumen-aldagaia
ezartzea zentroen
mantentze-lanetan,
gutxienez 2 ekintza
aplikatuz, ingurumena
hobetzeko/ingurumen-
inpaktua murrizteko

Ekintzak

Telekomunikazio-zentroetan energia sortzeko jar daitezkeen
instalazioak aztertzea.

Errendimendua hobetu dezaketen instalazioak aztertzea.

Gutxienez zentro batek ordeztea errendimendu handiagoko
plakak

Tenperaturak urrunetik kontrolatzeko instalazioaren, AC
ordeztearen eta MODBUS instalazioaren proiektuarekin
jarraitzea

Gutxienez 25 zentrotan exekutatzea

Instalazio horien sorrerari eta mantentzeari buruzko datuen
kontrola eta jarraipena aplikatzea, ahalik eta errendimendu
handiena bermatzeko

Beste ibilgailu bat erostea, kontsumo eta CO2 emisio
gutxiagorekin

Egin beharreko jarduketa motak aztertzea

Jarduera gutxienez 2 zentrotan ezartzea



Kop.

10

11

Itxura

Zentroen
mantentzeari eta
erabilerari
lotutako
ingurumen-
inpaktua
minimizatzea

Gure
biodibertsitatea
babesten
laguntzea

Konpentsazio
soziala

Kontraten
ingurumen-
kudeaketa

EMAS ingurumen-
kudeaketa

Helburua

Azpiegitura kritikoen
azterketatik eratorritako
jarduera motaren bati
ekitea zentro kritikoei
dagokienez

Biodibertsitatea zaintzen
laguntzea/Natura-
ingurunea babestea eta
kontserbatzea

Gizarte-konpentsazioko
jarduera bat, gutxienez,
sustatzea

Kontraten ingurumen-
ekarpenaren
parametroaren
jarraipena

Ingurumen-
prestakuntzako/-
sentsibilizazioko
jarduketa 1 egitea
kontratekin

Ingurumen-alderdien
ebaluazioa hobetzea

Ekintzak

Identifikatutako arriskuak kontrolatzeko prebentzio-neurri
posibleak aztertzea

Gutxienez jarduketa bati ekitea

Egin beharreko jarduketa motak aztertzea

Gutxienez ekintza 1 egitea

Gizarte-konpentsazioko ekintza bat, gutxienez, sustatzea eta
ekintza horretan parte hartzea

Adierazlearen kalkulua, 2024ko espedienteekin alderatuta

Konparazio-adierazlearen formulazioa

Gaia aztertzea eta ematea

Zentroetako gasolio-kontsumoaren eta isurketen alderdiak
ebaluatzeko metodologia egokitzea, gorabeherak kontuan
hartuta.



6. INGURUMEN-PORTAERAREN DESKRIBAPENA

ITELAZPIn lan-dokumentuak ezarri eta mantentzen dira, aldian-aldian bere eragiketen funtsezko
ezaugarriak kontrolatu eta neurtzeko eta gure ingurumen-portaeraren bilakaeraren jarraipena egiteko.

Horretarako, zuzeneko ingurumen-alderdiekin lotuta dauden oinarrizko adierazleak ezartzen dira, eta
ITELAZPIren jokabidearen balorazio zehatza eskaintzen da, modu ulergarri eta zalantzarik gabean.

Oinarrizko adierazle bakoitzak osagai hauek ditu:

A zifra: aztertutako eremuaren urteko guztizko inpaktua/ kontsumoa adierazten du.

B zifra: urteko ekoizpen globala adierazten du. ITELAZPI erakunde administratiboa (bulegoak)
dela kontuan hartuta, bulegoen oinarrizko adierazleetarako urteko ekoizpen unitate globala
langile kopurua izango da, eta zentro errepikatzaileen oinarrizko adierazleetarako urteko ekoizpen
unitate globala berriz, ITELAZPIk kudeatutako zentro errepikatzaileen kopurua.

Bulegoetan, gaur egun 18 pertsona gara, eta, 2023an, 17 pertsona zeuden aurreko urteetan
bezala. Eta zentroen kasuan, 2023an 217 zentro kudeatu dira guztira, eta 2022an eta 2021ean
218 izan ziren kudeatutako zentroak.

R zifra, A/B zifren erlazioa adierazten du.

Horrez gain, azpimarratu behar da telekomunikazio-zentroetan ez dela lan-jarduera iraunkorrik
garatzen, baizik eta unean unekoa dela eta urte batetik bestera aldatzen dela, zentro bakoitzaren
mantentze-premien arabera. Horregatik, urte batetik bestera aldaketa garrantzitsua gerta daiteke
kontsumoei eta hondakinen sorrerari buruzko datuetan; izan ere, zuzenean lotuta daude urtean zehar
egiten diren mantentze-eragiketen motarekin eta kopuruarekin.

Jarraian, ITELAZPIren oinarrizko adierazleei buruzko informazioa jasotzen da.

6.1. ENERGIA

ENERGIAREN GUZTIZKO ZUZENEKO KONTSUMOA

BULEGOAK

Jarraian zehazten den energia-kontsumo zuzen osoak bulegoen kontsumo elektrikoari egiten dio
erreferentzia, bai eta langileek beren jardueretan erabiltzen dituzten ibilgailuen gasolio-kontsumoari ere
(hornitzailearen fakturetatik eta inbentariotik lortutako datuak):




GUZTIZKO ENERGIA-KONTSUMO ZUZENA, MOTEN ARABERA BANAKATUTA

Kontsumitutak
ONESUMITULKO Efizientzia-adierazlea

(MWh/pertsona)

kopurua Pertsona kop.

(Mwh)
Saretik datorren ELEKTRIZITATEA

134,02 18

128,48 17 7,56

143,43 17 8,44

Instalazio propioek sortutako ELEKTRIZITATEA (autokontsumoa)

IBILGAILUETAKO GASOLIOA

146,13 18 8,12

146,16 17 8,60

162,55

17 9,56

IBILGAIL[IEN GASOLINA

4,40 18 0,24
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Datu absolutuetan, 2024an gorakada txiki bat gertatu da kontsumo elektrikoan, baina gure plantilla
pertsona batean handitu denez, azken efizientziaren adierazleak hobekuntza bat islatzen du, % 1,45eko

murrizketa txiki batekin 2023ko kontsumoarekin alderatuta, eta % 11,73koa 2022arekin alderatuta.

Gure eguzki-plaken energia-sorkuntzaren ondoriozko kontsumoaren zatian, 2024an % 2,99 murriztu da,
aurreko urteko datuarekin alderatuta. Efizientzia-adierazleak % 8,29ko murrizketa erakusten du 2023ko

adierazlearen aldean, eta % 10,34koa 2022koaren aldean.

Gure ibilgailuen erregai-kontsumoari dagokionez, 2024an gasolio-kontsumoko ibilgailuen eta gasolina-
kontsumoko ibilgailuaren datu bereizia jaso dugu (lehen aldiz sartu da). Gasolio-kontsumoari buruzko

adierazlea % 5,58 murriztu da 2023koarekin alderatuta, eta % 15,06 2022koarekin alderatuta.

GUZTIZKO ENERGIA-KONTSUMO ZUZENA

Guztizko energia-kontsumoa kontuan hartuta, hauek dira datuak:

ENERGIA GUZTIRA

30,00

MWh/ langile kopurua

0,00

Azken efizientziaren adierazleak % 3,26ko murrizketa erakusten du 2023ko kontsumoarekin alderatuta,

25,00 -
20,00 7
15,00 -
10,00 -

5,00

~ Aaa | Bama | Rafra-A/B

Kontsumitutako

k(::!:’r:)a Pertsona kop. (MWh/ pertsona)
342,25 18 19,01
334,12 17 19,65
366,91 17 2158

BULEGOETAKO ZUZENEKO ENERGIAREN GUZTIZKO KONTSUMOA ADIERAZLEA

21,58

19,65 19,01 o5
w2023

2024

eta % 11,91ko murrizketa 2022koarekin alderatuta.

Efizientzia-adierazlea



TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

Zentroen kasuan, guztizko energia-kontsumo zuzena zentroetako elektrizitate-kontsumoari dagokio (bai
sarekoa, bai energia sortzen duten instalazioen autokontsumokoa, bai talde elektrogenoetarako
erabilitako gasolioarena). (Hornitzailearen fakturetatik eta barne-datuetatik lortutako datuak):

~ Aza | Baa | Rara-A/m

Kontsumitutako
kopurua Zentro-kopurua
(Mwh)

Sare elektrikotik datorren ELEKTRIZITATEA

Efizientzia-adierazlea
(MWh/zentro)

9.414,50 217 43,38
9.355,52 217 43,11
9.218,57 218 42,29

Instalazio propioek sortutako ELEKTRIZITATEA (autokontsumoa)

33,030 217 0,150
23,460 217 0,108
22,625 218 0,104

MULTZO ELEKTROGENOETAKO GASOLIOA

175,60 217 0,81
123,32 217 0,57
33,93 218 0,16

Telekomunikazio-zentroetan gorakada txiki bat erregistratu da sareko kontsumo elektrikoan. Zehazki,
efizientzia-adierazlea % 0,63 igo da 2023arekin alderatuta, eta % 2,58 2022arekin alderatuta.

Gure instalazio fotovoltaikoen sorkuntzaren eta autokontsumoaren zatiak ere gora egin du. Kasu
horretan, efizientzia-adierazlea % 38,89 igo da 2023arekin alderatuta, eta % 44,23 2022arekin
alderatuta.

Multzo elektrogenoen gasolio-kontsumoari buruzko atalean, urteetan egiaztatu dugun bezala, datu hori
nabarmen aldatzen da urte batetik bestera, birkarga-premien arabera. Hala ere, 2024an, gure
eskumenetik kanpoko arazo elektriko baten ondorioz, zentroetako batek hilabete baino gehiago eman
zuen hornidura elektrikorik gabe; beraz, haren funtzionamendua eta zerbitzuak bermatzeko,
sorgailuaren bidez funtzionatu zen, eta, ondorioz, gasolio-kontsumoa handitu zen. Azkenik, efizientzia-
adierazleak % 42tik gora egin du gora 2023. urtearekin alderatuta.

Puntu honetan, eta zentroetako erregai-kontsumoaren aldaketei dagokienez, aipatu beharreko alderdi
bat dago. Zentro kopurua murriztu egiten da pixkanaka kontsumo elektriko txikia duten eta, gainera,
talde elektrogenorik ez duten zentro txikiak desegiten ari direlako. Horrek eragina du adierazlearen
bilakaeran, zentro operatiboen kopurua murrizten baita, baina, azaldu den bezala, ez du eraginik
energia-kontsumoen murrizketan.
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Bestalde, barne-mailan, teknologia berriak (5G, IOT, etab.) instalatzen ari diren zentroetako energia-
kontsumoen bilakaera aztertzen ari gara, zentro horien kontsumo elektrikoaren bolumenean nola eragin
dezakeen zehazteko.

ZENTROETAKO ZUZENEKO ENERGIAREN GUZTIZKO KONTSUMOAREN
ADIERAZLEA, MOTAREN ARABERA BANATUTA

50,00
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Sareko elektrizitatea Instalazio propicetan ekipo elektrogenoetarako
sortutakoa gasolina

5,00

0,00

GUZTIZKO ENERGIA-KONTSUMOA
Urte bakoitzeko guztizko energia-kontsumoa kontuan hartuta, hauek dira datuak:

~ Aaa | Bama | Rafra-A/B

Kontsumitutako

ENERGIA GUZTIRA

Efizientzia-adierazlea
(MWh/zentro)

kopurua Zentro-kopurua
(Mwh)

GUZTIRA 2024 9.623,13 217 44,35
GUZTIRA 2023 9.502,30 217 43,79

GUZTIRA 2022 9.275,13 218 42,55

Zentroen energia-kontsumo osoa kontuan hartuta, 2024ko efizientzia-adierazlea % 21,28 igo da
2023koarekin alderatuta, eta % 4,23 2022ko adierazlearekin alderatuta.
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ZENTROETAKO ZUZENEKO ENERGIAREN GUZTIZKO KONTSUMOAREN
ADIERAZLEA

50,0
48,0
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2022
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2024
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30,0

MWh/ zentroa

ENERGIA BERRIZTAGARRIEN GUZTIZKO KONTSUMOA (hornitzailearen

fakturetatik eta egiten ditugun barne-irakurketetatik lortutako datuak):

BULEGOAK

2019tik aurrera, gure bulegoetako elektrizitate-kontsumoa % 100 iturri berriztagarrietatik dator, Eusko
Jaurlaritzak sustatutako Elektrizitate Garbiaren Kontratuaren barruan. Gainera, 2020an, gure bulegoetan
jarritako plaka fotovoltaikoetan sortutako elektrizitatea kontsumitzen hasi zen.

Jarraian, gure bulegoetako elektrizitate-kontsumoarekin lotutako energia berriztagarrien kontsumoari
buruzko adierazleak erakusten dira:

~ Az | Bamm | Raira-a/

ENERGIA

BERRIZTAGARRIA Kontsumitutako Efizientzia-adierazlea

KONTSUMITUA kopurua Pertsona kop.

(MWh) (MWh/pertsona)

Iturri berriztagarrietatik sortutako ELEKTRIZITATE kontsumoa (*)

191,73 18 10,65
187,96 17 11,06
204,36 17 12,02

(*) Sarearen kontsumoaren zatia eta eguzki-plaken autokontsumoa sartzen dira.
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ENERGIA BERRIZTAGARRIAREN GUZTIZKO KONTSUMOA
BULEGOETAN

16,00
14,00
12,00
10,00

8,00

2022
m2023

w2024

6,00
4,00

MWh/ langile kopurua

2,00
0,00

Plantilla handitzearen ondorioz, azken adierazlea % 3,71 murriztu da 2023arekin alderatuta, eta %
11,40 2022an.

TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

Telekomunikazio-zentroek saretik datorren elektrizitatea kontsumitzen dute, eta, 7 zentroren kasuan
ere, energia sortzen duten instalazioetatik datorren energia autokontsumitzen da (DEBA-LASTUR,
NARBAIZA, OLANO, HIRUMUGETA, EL MAZO, MAESTU-ONRAITA eta UNTZETAPIKU).

Kontsumo osoa berriztagarria da; izan ere, sareko hornidura elektrikoaren zatirako energia garbiaren
kontratu bat dago, Eusko Jaurlaritzak sustatua.

Jarraian, azken hiru urteetan Itelazpik zentro horietan kontsumitutako energia berriztagarrien
kantitateak banakatzen dira:

— Aaa | Baa | Raifa-a/B
KONTSUMITUTAKO

ENERGIA Kopurua

BERRIZTAGARRIA kor;tsunI:i)tua Zentro-kopurua Efizientzia-adierazlea
MW

Iturri berriztagarrietatik sortutako ELEKTRIZITATE kontsumoa (*)

GUZTIRA 2024 9.447,53 217 43,54
GUZTIRA 2023 9.378,98 217 43,22

GUZTIRA 2022 9.241,20 218 42,39

(*) Berriztagarriaren ziurtagiria duen sare-kontsumoaren zatia eta planta hibridoen autokontsumoa sartzen dira.
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ENERGIA BERRIZTAGARRIAREN GUZTIZKO KONTSUMOA
ZENTROETAN

43,60
43,40
43,20
43,00
42,80
42,60
42,40
42,20
42,00
41,80

m2023

w2024

MWh/ zentroa

2024an, energia berriztagarri kontsumituaren azken adierazlea % 0,74 igo da 2023ko adierazlearen
aldean, eta % 2,71 2022ko adierazlearen aldean.

ENERGIA BERRIZTAGARRIAREN SORKUNTZA GUZTIRA (egiten ditugun

jarraipenetatik eta barne-irakurketetatik lortutako datuak):

BULEGOAK

2020an, bulego-eraikinean instalatutako plaka fotovoltaikoak abiarazi genituen, eta 2021ean instalazio
horren handitzea abiarazi zen. Adierazi behar da instalazio horietan sortutako energia guztia ez dela
autokontsumitzen, zati bat sarera bidaltzen baita.

Jarraian, azken hiru urteetako sorrera-datua jasotzen da:

— Aaa | Bam | Ram-ap

Kopurua

SORTUTAKO
ENERGIA

Efizientzia-adierazlea
(MWh/pertsona)

ekoitzita Pertsona kop.
(MWh)

Energia berriztagarriaren sorkuntza guztira

BERRIZTAGARRIA

GUZTIRA 2024 68,527 18 3,807

GUZTIRA 2023 71,992 17 4,235

GUZTIRA 2022 73,016 17 4,295

2024ko adierazleak % 10,11ko murrizketa izan du 2023koarekin alderatuta, eta % 11,36koa 2022ko
adierazlearekin alderatuta.
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BULEGOAN SORTUTAKO ENERGIA BERIZTAGARRIA
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TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

Itelazpi energia berriztagarria sortzen du gaur egun instalatuta dituen 7 instalazio hibridoen bidez, eta,
adierazi den bezala, sortutako guztizkoa autokontsumitua da.

Jarraian, energia berriztagarriaren sorrerari buruzko datuek azken 3 urteetan izan duten bilakaera
erakusten da:

— Amtm | Batm | Raa-A

Kopurua

SORTUTAKO
ENERGIA

ekoitzita Zentro-kopurua Efizientzia-adierazlea
(Mwh)

Energia berriztagarriaren sorkuntza guztira

BERRIZTAGARRIA

GUZTIRA 2024 33,035 217 0,152
GUZTIRA 2023 23,460 217 0,108

GUZTIRA 2022 22,625 218 0,104

Aitzitik, zentroek 2024an handitu egin dute sortutako energia guztia. Zehazki, 2024ko adierazlea %
40,74 igo da 2023ko adierazlearekin alderatuta, eta % 46,15 2022koarekin alderatuta.

Igoera horrek agerian uzten du Itelazpik konpromiso sendoa hartu duela bere telekomunikazio-
zentroetan sorkuntza eta autokontsumoa sustatzeko.
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ZENTROETAN SORTUTAKO ENERGIA BERIZTAGARRIA

0,160
0,140
0,120
0,100

0,080

MWh/ zentroa

-

0,060

0,040

-

0,020

0,000

-

6.2.

0,152

0,108

AN

0,104

]

.. »~.~.~. ...

MATERIALAK

2022
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= 2024

BULEGOAK

ERABILITAKO MATERIAL NAGUSIEN URTEKO MASA-FLUXUA

Jarraian, materialen kontsumoaren eraginkortasuna zehazten da (hornitzailearen fakturetatik eta barne-

inbentariotik lortutako datuak):

MATERIALAK

(CC))

Kontsumitutako kopurua

A zifra B zifra \

Pertsona kop.

A4 PAPERA

R zifra = A/B

Efizientzia-adierazlea

(kg/pertsona)

GUTUN-AZALAK

8,00 18 0,44
18,63 17 1,10
18,98 17 1,12
TONERRA . |
2,40 18 0,13

38/83



— Azm | Bama | Rara-A/B

MATERIALAK Kontsumitutako kopurua Efizientzia-adierazlea
Pertsona kop.
(kg) (kg/pertsona)

3,60 17 0,21
3,60 17 0,21
26,15 18 1,45
22,15 17 1,30

(*) 2023: ingurumen-alderd) berri hau sartu dugu.

Azpimarratu beharreko lehen datua paper-kontsumoaren murrizketa garrantzitsua da. Balio
absolutuetan, 2024an % 55 baino gehiago murriztu da kontsumitutako kopurua 2023arekin alderatuta.
Efizientzia-adierazleak alderatuta, 2024ari dagokiona % 58,20 murriztu da 2023arekin alderatuta, eta
% 59,81 2022ko adierazlearekin alderatuta.

Azken urteotan, Itelazpi paperaren kontsumo txikiagoa sustatzeko lanean ari da, dokumentazioaren
digitalizazioa sustatuz.

Era berean, gutunazalen eta tonerraren kontsumoa murriztu egin da. Lehenengoari dagokionez,
efizientzia-adierazlea % 60 murriztu da 2023arekin alderatuta, eta tonerraren kasuan, murrizketa ia %
39koa da. Azken kasu horretan, bulegoetako inprimagailuetako bat kendu genuen goiko bulegoetan,
eta bakar baten erabilera zentralizatu genuen.

Azkenik, 2023an sartzen dugun karpeten kontsumoari dagokionez, azken urtean gora egin du kontsumo
handiagoak, baina kopuru txikiak dira. Efizientzia-adierazlea % 11,54 hazi da.

BULEGOETAN ERABILITAKO MATERIAL MAGUSIEN URTEKO MASA FLUXUAREM

ADIERAZLEA
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Egia da masa-kontsumoak urte batetik bestera aldatzen direla jardueraren beraren arabera, baina, hala
ere, ITELAZPIn jardunbide egokiak ditugu integratuta kontsumo efizienteak bermatzeko.



URTEKO MASA-FLUXUA GUZTIRA BULEGOETAN

Urte bakoitzeko masa-kontsumoaren guztizkoa kontuan hartuta, hauek dira datuak:

— Aza | Baa | Raira-A/B

MATERIALAK Kontsumitutako Efizientzia-adierazlea
kopurua Pertsona kop. (kg/pertsona)
(L))
119,55 18 6,64
231,88 17 13,64
217,58 17 12,80

2024an masa-kontsumoa nabarmen murriztea lortu dugu, batez ere paper-kontsumoa jaitsi delako.
2024ko efizientzia-adierazlea % 51,32 murriztu da 2023arekin alderatuta, eta % 48,12 2022arekin
alderatuta.

BULEGOETAKO URTEKO MASA FLUXU TOTALAREN ADIERAZLEA
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. 1s007 P 3
g :

3 o ’ §2023
S 1000 7 B 52024
& A

) < 1

s S 3

£ 500 R

£ o '

0,00

Ondoren, material horien kontsumo arduratsua eta jasangarria egitearen garrantzia gogoraraziko diegu
Itelazpi enpresako langileei.

TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

Telekomunikazio-zentroei lotutako materialen kontsumo nagusiak zentro horietan egiten diren
mantentze-jarduerekin lotuta daude. Hori dela eta, eta zentro bakoitzaren unean uneko premien
arabera, esan behar da kontsumo horiek gorabehera handiak izan ditzaketela urte batetik bestera,
egiten diren lanen arabera.

Hala ere, Itelazpi hainbat alderdiren jarraipena egiten du, kontrola bermatzeko.
ERABILITAKO MATERIAL NAGUSIEN URTEKO MASA-FLUXUA

Jarraian, materialen kontsumoaren eraginkortasuna zehazten da (hornitzailearen fakturetatik eta
barne-inbentariotik lortutako datuak):



— Azsm | Bama | Raa-A/B

MATERIALAK Kontsumitutako kopurua Efizientzia-adierazlea
Zentro-kopurua
(kg) (kg/zentro)

BATERIAK
m 5.142,00 217 23,70
“ 6.160,00 217 28,39
m 2.085,00 218 9,56

ZENTROETAKO MATERIAL EZBERDINEN URTEKO FLUXI MASIKOAREN

ADIERAZLEA
/ 78,39
30 '/
25 - / 2022
- 20 - mz023
;E.- / 2024
g 15
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c / 183 41,19 1,47 ]
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Olioa Bateriak

Bi alderdi horiek dira zentroetako mantentze-lanetan kontsumitzen diren material nagusiak, eta horien
kontsumoa urte batetik bestera aldatu ohi da, instalazioetan egin beharreko mantentze-lanen arabera.
Baterien kasuan, ziklikoki, berritu egin behar ditugu, zentroen funtzionamendua erabatekoa izango dela
bermatzeko. Hala ere, Itelazpi lanean ari da ahalik eta kontsumo eraginkorrenak lortzeko.

Datuen bilakaera aztertuta, ikusten da 2024an olio-kontsumoaren efizientzia-adierazlea % 23,53 igo
dela 2023arekin alderatuta, baina 2022koaren azpitik dago, zehazki, % 19,67 murriztu da. Horri
dagokionez, adierazi behar da 2024an taldeak eta trafoak berritzeko zenbait eragiketa egin direla.

Baterien kontsumoaren efizientzia-adierazleari dagokionez, 2024an % 16,52 murriztu da 2023arekin
alderatuta, baina % 147tik gora gainditu du 2022ko adierazlea. Aldaketa horiek bateriak aldatu
beharraren mende daude.
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ZENTROETAKO URTEKO MASA-FLUXUA, GUZTIRA

Urte bakoitzeko masa-kontsumoaren guztizkoa kontuan hartuta, hauek dira datuak:

— Aza | Bama | RamacA/B___

MATERIALAK T O Efizientzia-adierazlea
GUZTIRA kopurua Zentro-kopurua
(kg/zentro)
(kg)
5.462,00 217 25,17
6.418,00 217 29,58
2.484,90 218 11,40

Azkenik, efizientzia osoaren adierazlea % 14,91 murriztu da 2023ko adierazlearekin alderatuta, eta %
120 baino gehiago igo da 2022ko adierazlearekin alderatuta.

ZENTROETAKO GUZTIRAKO URTEKO MASA FLUXUAREN ADIERAZLEA

29,58
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Itelazpi erakundetik harreman zuzena eta etengabea dugu zentro horietan lan egiten duten kontratekin,
eta kontsumo efizienteak lortzeko jardunbide egokiak helarazten dizkiegu. Gainera, 3 urtean behin,
beren zereginetan jardunbide jasangarriak txertatzera bideratutako prestakuntza-ekintzak egiten ditugu
haiekin.

6.3. URA

URAREN URTEKO ERABILERA, GUZTIRA

Jarraian, guztizko ur-kontsumoaren efizientzia zehazten da (zenbatespen definitutik lortutako datuak):

BULEGOAK

URAREN URTEKO ERABILERA, GUZTIRA



— Azm | Bama | Rara-AB

Efizientzia-adierazlea
Pertsona kop. (m3
kontsumitu/pertsona)

Kontsumitutako kopurua
(m?3

UR SANITARIOA

Ez daukagu ur-kontsumoaren fakturarik gure erakundearentzat; aitzitik, kostua bulegoen alokairu-
kostuan sartuta dago, eta, beraz, kalkulua pertsona bakoitzeko eguneroko kontsumoaren estimazioan
oinarrituta egiten da. 2024an plantilla pertsona batean handitu denez, kontsumitutako guztizko
bolumena handitu egin da, baina, hala ere, zenbatetsitako efizientziaren adierazleari eutsi zaio.

URAREN GUSTIRAKO ERABILERAREN ADIERAZLEA

12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00

m3 flangile kopurua

0,00

TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

Errepikapen-zentroetan ez da lan-jarduera iraunkorrik egiten, eta, beraz, ez dago ez ur-kontsumorik, ez
ur-isuririk.

UR SANITARIOEN ISURKETA

Itelazpi B motako erabiltzailearen isurketa-baimenak adierazten duen bezala, ur sanitarioen isuria bat
dator kontsumitutako ur sanitarioaren kantitatearekin, eta, beraz, ez du analitikarik edo bestelako
kontrol gehigarririk behar.

6.4. HONDAKINAK

BULEGOAK

Jarraian, bulegoetan urtean sortutako hondakinak zehazten dira (barneko kalkulu-orrietatik lortutako
datuak).
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URTEAN SORTUTAKO HONDAKIN EZ-ARRISKUTSU BALORIZAEZINAK

Atal honetan hiri-hondakinak (zaborra) jasotzen dira:

HIRI-HONDAKINAK

| R zifra = A/B

N T T
HONDAKIN Sortutako kantitatea Pertsona kop. Efizientzia-adierazlea
ARRISKUTSUAK (kg) (kg/pertsona)

23,00 18 1,28
24,00 17 1,41
24,00 17 1,41

URTEAN SORTUTAKO HONDAKIN EZ-ARRISKUTSU BALORIZAGARRIAK

HONDAKIN
ARRISKUTSUAK

DAITEZKEEN § |
Sortutako kantitatea

(kg)

PAPERA ETA KARTOIA

Pertsona kop. (kg/pertsona)

18 2,39
58,00 17 3,41
58,00 17 3,41

PLASTIKOA
14,00 18 0,78
18,00 17 1,06
18,00 17 1,06
TONERRAK
4,00 18 0,22
3,60 17 0,21
3,60 17 0,21
14,00 18 0,78
15,00 17 0,88
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BALORIZATU
DAITEZKEEN

— Aam | Bama | Rama-AB |

Sortutako kantitatea Pertsona kop. (kg/pertsona)
(kg)
17 0,88

HONDAKIN
ARRISKUTSUAK

Datu horiek biltzeko erabilitako metodoa erregistro batean oinarritzen da. Erregistro horretan, garbiketa-
zerbitzuak jasotzen du erretiratzen den hondakin mota bakoitzaren poltsa kopurua, eta kilogramo
bihurtzeko, poltsa mota bakoitzaren batez besteko pisua ezarri dugu. Gainera, gure hornitzaileak
pilatutako eta kudeatutako tonerren erregistro bat eramaten dugu.

2024an murrizketa txikiak izan dira hondakin-tipologia guztietan, toner-hondakinetan izan ezik, haien
efizientzia-adierazlea % 4 baino zertxobait gehiago igo baita.

URTEAN GUZTIRA SORTUTAKO HONDAKIN ARRISKUTSUAK

Itelazpi bulegoetan hiri-hondakinekin pareka daitezkeen hondakinak baino ez dira sortzen.

URTEAN SORTUTAKO HONDAKINAK, GUZTIRA

Jarraian, bulegoan sortzen diren hondakin-moten urteko guztizko sorkuntza zehazten da:

— Aza | Bama | RamazAB___

Sortutako kantitatea Efizientzia-adierazlea
GUZTIRA
(ka) Pertsona kop. (kg/pertsona)
18

HONDAKINAK

98,00 5,44
118,60 17 6,98
118,60 17 6,98

BULEGOETAKO HONDAKINEN URTEKO SORRERAKO ADIERAZLEA

6,98
1000 ¢ ; 6,98

8,00

6,00
2022

4,00

2023

kg /langile kopurua

2,00
2024

0,00

2024ko efizientzia-adierazleak erakusten du hondakin ez-arriskutsuen sorrera % 22,06 murriztu dela
aurreko urteekin alderatuta.



TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

Kontsumoen atalean adierazi den bezala, telekomunikazio-zentroetan kontsumoak, eta, beraz,
hondakin-sorkuntzak, zuzenean lotuta daude egin beharreko mantentze-lan motarekin, eta, beraz, urte
batetik bestera gorabeherak izan ditzakete, egindako lanen arabera (barne-kalkuluko orrietatik lortutako
datuak, kudeaketa egokia egiaztatzen duten dokumentuak, etab.).

URTEAN SORTUTAKO HONDAKIN EZ-ARRISKUTSU BALORIZAGARRIAK

ARRISKUTSU Sortutako kantitatea 2 k K
BALORIZAGARRIAK (kg) entro-kopurua e,

PAPERA ETA KARTOIA

“I 80,00 217 0,37

“I 290,00 217 1,34
. PLASTIKOAK .

“I 140,00 217 0,65

60,00 217 0,28
“ 560,00 218 2,57
. TXATARRA .
“ 785,00 217 3,62
“ 2.129,00 217 9,81
6.162,00 218 28,27
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ARRISKUTSU Sortutako kantitatea 7 k k t
BALORIZAGARRIAK (kg) entro- opurua ( g/zen ro)

OBRA-HONDAKINAK

m 33.310,00 152,80
LANDAREAK

“I 0,00 217 0,00

“I 0,00 218 0,00

2022 93.880,00 218 430,64

(*) 2023ko ILD _2023an oker emandako datua zuzendu da.

(**) 2023ko Ingurumen Zuzendaritza Nagusian, txatarrari buruzko 2022ko datua zuzendu zen, aurreko
Ingurumen Zuzentarauan sortutako kopurua ez zelako behar bezala zenbatu.

Kontsumoen atalean gertatzen den bezala, hondakin ez-arriskutsuak sortzeari buruzko atal honetan ikus
daiteke nola aldatzen diren sortutako hondakinen kopuruak eta tipologiak, egindako mantentze- eta/edo
berrikuntza-eragiketa motekin zuzenean lotuta.

2024an, zehazki, igo egin dira zuraren, obra-hondakinen, landareen eta lurren hondakinak. Azken kasu
horretan, indusketak egin ziren Izurtzako eta Pobeseko dorreak ordezteko, eta, lur horiek ordezkapen-
obran bertan berrerabili ez direnez, baimendutako beste betelan bat edo kudeatzaile bat kudeatu da.
Landare-hondakinen kasuan, igoera handia izan da, egindako garbiketa- eta mozketa-eragiketen
ondorioz.
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URTEAN GUZTIRA SORTUTAKO HONDAKIN EZ-ARRISKUTSUAK

BALIOTU | Azia | Baa |  Raira=A/B

DAITEZKEEN
HONDAKIN EZ- Sortutako kantitatea T — Efizientzia-adierazlea
ARRISKUTSUAK (kg) P (kg/zentro)
GUZTIRA
150.681,00 217 694,38
25.060,00 217 115,48
133.912,00 218 614,28

(*) 2023ko ILD_2023an oker emandako datua zuzendu da.

(**) 2023ko Ingurumen Zuzendaritza Nagusian, txatarrari buruzko 2022ko datua zuzendu zen, aurreko
Ingurumen Zuzentarauan sortutako kopurua ez zelako behar bezala zenbatu.

2024ko azken efizientziaren adierazlea % 500 baino gehiago igo da 2023arekin alderatuta, eta % 13,04

2022arekin alderatuta.

Adierazi den bezala, erregistratzen diren gorabeherak zentroen mantentze- eta berritze-eragiketa
zehatzei lotuta daude. Hala ere, kontrata guztiekin eskuz egiten da lan, eta hondakin lausoak arinki

banandu eta kudeatuko direla ziurtatzen da.

ZENTROETAKO HONDAKIN EZ ARRISKUTSUEN SORRERAREN ADIERAZLEA

694,38

800,00 -
700,00 +
600,00 +
500,00
400,00
300,00
200,00 +
100,00 + -
0,00 +=

ke fzentroa

URTEAN HONDAKIN ARRISKUTSUAK SORTZEA

Telekomunikazio-zentroetan sortutako hondakin arriskutsuak dira kontratek mantentze-lan
zuzentzaileetan eta prebentiboetan sortutako hondakinak, bai eta ekipoak aldatzeko eta ordezteko
eragiketetan sortutakoak ere; beraz, sorrera-kantitateak oso aldakorrak izan daitezke urte batetik

bestera.
Itelazpi erakundetik behar bezala kudeatu dela egiaztatzen duen dokumentazioa erregistratu eta
kontrolatzen dugu.



HONDAKINAK
ARRISKUTSUAK

Sortutako kantitatea
(kg)

OLIOAK

Zentro-kopurua

m 865,00 218 3,97
BATERIAK
m 1.525,00 217 7,03
m 809,00 218 3,71
SOLIDO KUTSATUAK

m 633,00 217 3,06

m 57,00 217 0,26

“ 58,00 218 0,27
. PLASTIKOZKO ONTZIAK .

m 55,00 217 025
. METALEZKO ONTZIAK .

“ 75,00 217 0,35

“ 0,00 218 0,00

EKIPO ELEKTRIKOAK ETA ELEKTRONIKOAK
“ 425,00 217 1,9
2022(*) 6.280,00 218 28,81

49 /83




HONDAKINAK
ARRISKUTSUAK

Sortutako kantitatea
(kg)

HODI FLUORESZENTEAK

Zentro-kopurua

m 0,00 218 0,00
AEROSOLAK
m 2,00 217 0,009
m 5,00 218 0,02
m 100,00 217 0,46
m 0,00 217 0,00
“ 0,00 218 0,00
. 1ZOTZ-KONTRAKOA .
m 0,00 217 0,00
. OLIO-IRAGAZKIAK .
“ 56,00 218 0,26
PKB DUTEN TRANSFORMADOREAK (**)
TRANSFORMADOREAK PCB < 50 ppm EDUKIETAN (**)
_ 350,00 217 161

(*) 2023ko ILD_2023an ekipo elektriko eta elektronikoen hondakinei buruzko 2022ko datua zuzendu zen, ez zelako
behar bezala zenbatu aurreko UEZan sortutako kopurua.

(**) ILD_2024 honetan lehen aldiz sartzen diren hondakin berriak.
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Aipatu beharreko lehen alderdia da 2024an, transformadoreak ordezkatzeko lanez arduratzen den gure
kontrata baten eskaerari erantzunez, eta, zehazki, hondakin mota horrekin kudeaketaren titularra
Itelazpi bera izatea eskatu zigula. Hala, hondakin arriskutsuen ekoizle gisa dugun baimena izapidetu
genuen, eta 2024an 4 transformadore kudeatu ditugu (3k PCBa eta 1ek < 50 ppm PCBa), eta dagozkien
kudeaketa- eta suntsiketa-dokumentuak izan ditugu.

Bestalde, gainerako hondakinei dagokienez, kontsumoen atalean bezala, hondakinen sorrera 0so
desberdina da egiten den mantentze- edo berritze-jarduera motaren arabera. Ildo horretan, 2024an,
eta lau telekomunikazio-zentroetako transformadore-aldaketei lotuta, eragiketa horri lotutako
hondakinen hazkunde handia gertatu da: hondakin solido kutsatuak eta olio-iragazkien hondakinak.

Gainera, beste mantentze-eragiketa batzuei dagokienez, 2024an % 87 baino gehiago handitu da ontzi
metalikoen hondakinen eta tresna elektriko eta elektronikoen hondakinen sorrera, % 130 baino gehiago.

URTEAN GUZTIRA SORTUTAKO HONDAKIN ARRISKUTSUAK

HONDAKIN | Azifra |  Bzifra R zifra = A/B

ARRISKUTSUAK || sortutako kantitatea — Efizientzia-adierazlea
GUZTIRA (kg) = (kg/zentro)
217

4.805,00 22,14
2.556,00 217 11,78
8.073,00 218 37,03

(*) 2022ko datua zuzendu zen, ekipo elektriko eta elektronikoen hondakinen datua aldatu zelako.

Azken adierazleak % 87tik gorako igoera erakusten du 2023ko adierazlearen aldean, baina 2022ko
adierazlearen azpitik mantentzen da, % 40,21eko murrizketarekin.

Adierazi dugun bezala, kudeatzen ditugun zentroen kopuru handiak eta mantentze-eragiketen edo obren
aniztasunak zuzenean eragiten dute sortutako hondakinen datuen aldaketan. Beraz, igoera bat ez da
portaera kaltegarri gisa interpretatu behar.

URTEAN GUZTIRA HONDAKIN ARRISKUTSUAK SORTZEAREN ADIERAZLEA

37,03

40,00 ~

30,00

20,00 +~ 2022

kg /zentroa

- =2023
10,00 -

2024

0,00 “

Itelazpi kontratekin zuzenean lan egiten dugu ahalik eta eraginkorrenak izateko eta behar ez diren
hondakinak sortzea saihesteko. Gainera, etengabeko jarraipena egiten dugu alderdi horien bilakaeran,



egindako mantentze-eragiketen motak justifikatzen ez duen igoera hautemanez gero, horren arabera
jardun ahal izateko eta sorrera anomalo bat zuzendu ahal izateko.

URTEAN SORTUTAKO HONDAKINAK, GUZTIRA

Jarraian, zentroetan sortzen diren hondakin-moten urteko guztizko sorrerari buruzko datua zehazten
da:

— Az | Bama | RamacA/B__

HONDAKINAK e — . : |
GUZTIRA Sortutako kantitatea Zentro-kopurua Efizientzia-adierazlea
(kg) (kg/zentro)
217

155.486,00 716,53
27.616,00 217 127,26
141.985,00 218 651,31

(*) Datuaren ordez, urte horretako txatar-hondakinetan egindako zuzenketa jarri da.

(**) 2022ko datua zuzendu zen, txatar-hondakinetan eta ekipo elektriko eta elektronikoen hondakinetan egindako
aldaketengatik.

2024ko efizientzia-adierazlea % 463 baino gehiago igo da 2023ko adierazlearekin alderatuta, eta % 10
baino zertxobait gehiago 2022arekin alderatuta.

Itelazpi, zentroetako mantentze- eta obra-jarduerekin lotutako jardunbide egokiak aplikatzen
jarraitzen dugu, eta datu horien jarraipena eta kontrola egiten dugu.

URTEAN GUZTIRA SORTUTAKO HONDAKINEN ADIERAZLEA

kg fzentroa

6.5. LURZORUAREN ERABILERA BIODIBERTSITATEARI DAGOKIONEZ

LURZORUAREN ERABILERA OSOA

Biodibertsitatea erakundearen lurzoruaren okupazio gisa adierazten da (Eraginkortasun Energetikoaren
Ziurtagiritik lortutako datuak):



— Aaa | Bama | Ram-A/B

BIODIBERTSITATEA
Azalera eraikia Kopurua Pertsona Efizientzia-adierazlea
(m 2 azalera) kopurua (m 2 azalera/pertsona)
1.409,2 18 78,29
1.409,2 17 82,89
1.409,2 17 82,89

Itelazpi Bizkaiko Parke Teknologikoko 101. eraikinean dago, Zamudion, eta erakundeko langile guztiek
egiten dute lan bertan. Eraikin horretan ez dago azalera zigilatu osorik, ez gainazalik, ez zentrotik kanpo
ez barruan, naturaren arabera orientatuta.

6.6. ISURIAK

BEROTEGI-EFEKTUKO GASEN URTEKO EMISIOAK, GUZTIRA

Jarraian, ITELAZPIren jarduerari egotz dakizkiokeen berotegi-efektuko gasen urteko isurien
xehetasuna jasotzen da.

Emisio horiek kalkulatzeko, Energiaren atalean jasotako datuak hartu dira (6.1 puntua). Bertan,
bulegoetako eta telekomunikazio-zentroetako energia-kontsumo guztiak jasotzen dira. Gainera,
klimatizazio-ekipoetako gas fluoratuen balizko birkargei lotutako isuriak hartzen dira kontuan.

Kontsumoei dagokien bihurketa-faktorea aplikatzen zaie, kontsumo bakoitzari lotutako CO 2 emisio-
tonen datua lortzeko.

Gainera, bulegoetan zein instalazio hibridoetan sortutako energia berriztagarrien kantitateen kasuan,
sortutako energia berriztagarrien kantitateari dagokionez saihestu diren emisioei buruzko datua ere
ematen da. Kalkulu hori egiteko, % 100 berriztagarria ez balitz enpresa hornitzaileari legokiokeen
bihurketa-faktore bera aplikatzen da urte bakoitzean.

Erabilitako bihurketa-faktore horiek urtero ematen ditu Trantsizio Ekologikorako eta Gainerako
Demografikorako Ministerioaren Klima Aldaketaren Espainiako Bulegoak (MITECO). Jarraian, erabilitako
faktoreak zehazten dira:



MITECO_2024 BIHURKETA-FAKTOREAK (V.30 kalkulagailua)

1 kWh = 0,00 kg CO

2 {elektrizitatea % 1kg=2.256kg 1kg=1.908
2024 100 berriztagarria) (¥**) (x*x) (¥**) co 2 ka CO 2
1 kWh = 0,275 kg CO 9
2

AURREKO URTEETAKO MITEKO-BIHURKETAKO FAKTOREAK

1 kWh = 0,00 kg CO 2

(elektrizitatea % 100 % *x 1kg =2.256 kg CO  1kg = 1.908 kg CO
A berriztagarria) **) **) 2 2

1 kWh = 0,241 kg CO 2

1 kWh = 0,00 kg CO 2

(elektrizitatea % 100 " * 1kg=1924kgCO 1kg=1.624 kg CO
AL berriztagarria) *) ™) 2 2

1 kWh = 0,270 kg CO2

(*)_2022rako aplikatzekoak diren bihurketa-faktoreak 2023ko ekainean argitaratutako V_28
karbono-aztarnaren kalkulagailutik atera dira.

Ibilgailuen gasolio-kontsumoa 2022an

KARBONO-AZTARNA KALKULAGAILUA, MITECO V-28 (2023ko ekaina): ibilgailuen gasolio-kontsumoaren
kalkulua_BULEGOAK

Turismoak | g7 15.781,6 2488 | 0,008 0118 |  39.264,62 94,69 | 1.862,23 39.760,76

BULEGOAK (M)

Multzo elektrogenoen gasolio-kontsumoa 2022an

KARBONO-AZTARNAREN KALKULAGAILUA V-28 MITEKOA (2023ko ekaina): talde elektrogenoak_ZENTROAK gasolio-
kontsumoaren kalkulua

ZENTROAK | B ga(f)"”"a 3.204,0 2,705 0,365 0,022 8.91027 1.202,31 72,47 8.963,14
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(**) 2023rako aplikatzekoak diren bihurketa-faktoreak 2024ko ekainean argitaratutako V_29 karbono-
aztarnaren kalkulagailutik atera dira.

Ibilgailuen gasolio-kontsumoa 2023an

KARBONO-AZTARNAREN KALKULAGAILUA V-29 (2024ko ekaina): ibilgailuen gasolio-kontsumoaren kalkulua_ BULEGOAK

Turismoak

(M1) B7 (1) 14.190,0 2,487 0,004 0,106 35.290,55 56,76 | 1.504,14 35.702,77

Multzo elektrogenoen gasolio-kontsumoa 2023an

KARBONO-AZTARNAREN KALKULAGAILUA V-29 MITEKOA (2024ko ekaina): talde elektrogenoak_ZENTROAK gasolio-
kontsumoaren kalkulua

B gasolioa

ZENTROAK )

11.973,0 2,705 0,365 0,022 32.386,97 4.370,15 263,41 32.580,80

(***) 2024an aplikatu beharreko bihurketa-faktoreak V_30 karbono-aztarnaren kalkulagailutik
atera dira (2025eko maiatzean argitaratua).

Ibilgailuen gasolioaren eta gasolinaren kontsumoa 2024an

KARBONO-AZTARNA KALKULAGAILUA, MITECO V-30 (2025eko maiatza): gasolioaren eta gasolinaren kontsumoaren
kalkulua_BULEGOAK

Bulegoak E5 (1) 4917 2,237 0,226 0,022 1.100,00 111,13 10,82 1.106,05
Bulegoak B7 () 14.187,9 2,488 0,004 0,105 35.299,40 56,75 1.489,73 35.707,67

Talde elektrogenoen gasolio-kontsumoa 2024an

KARBONO-AZTARNAREN KALKULAGAILUA, V-30 (2025eko maiatza): talde elektrogenoak_ZENTROAK gasolio-
kontsumoaren kalkulua

B ga(f)"'ma 170882 | 2721 0,367 0022 | 4638815 | 625669 375,06 46.665,11

ZENTROAK
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Jarraian, bulego eta zentroetako BEG isurien datuak erakusten dira:

BULEGOAK

CO2 EMISIOAK Kontsumltutako Batasuna t co
(Berotegi-efektuko gasak) kantitatea :
tatea

134.028,00 0,0
Ibllga_lluetako 14.187,86 Litroak 35,71
gasolioa
Ibilgailuen gasolina 491,73 Litroak 1,11
R-410 A gasa 0,00 kg 0,00

kargatzea

Sareko elektrizitatea

128.481,00 0,0
*)
Ibllga_lluetako 14.190,01 Litroak 35,70
gasolioa
R-410 A gasa 10,00 kg 22,56

kargatzea

Sareko elektrizitatea

*)

143.431,00 0,00

Litroak

Ibilgailuetako 15.781,60 39,76

gasolioa

(*) Kontsumitutako elektrizitate guztitik sare-kontsumoari dagokion zatia jasotzen da (beste zatia eguzki-
energiaren autokontsumoari dagokio eta ez da jasotzen).

CO> EMISIOAK

(Berotegi- Kopurua
efektuko gasak) (t baliokideak CO>)

Efizientzia-adierazlea
Pertsona kopurua (t baliokideak
CO0,)/pertsona)

2024an % 40,23ko murrizketa erregistratu da efizientzia-adierazlean 2023arekin alderatuta, batez ere
azken urtean gure bulegoetako klimatizazio-ekipoetan gas fluordunen birkargarik gertatu ez delako.
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Adierazlea 2022koarekin alderatuta, jaitsiera bat gertatu da, kasu honetan % 12,39.

3,50

t co2/langile kopurua

0,50 -

= 2,34
2,05

2,50 -
2,00 -
1,50 -
1,00 -

BULEGOKO BEROTEGI EFEKTUKO GASEN URTEROKO ADIERAZLEA

3,43

=2023

N 2024

Gogoratu behar da, gainera, saretik datorren kontsumo elektriko osoa iturri berriztagarrietatik datorrela,
eta, beraz, ez dagoela lotutako emisiorik.

TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

Jarraian, multzo elektrogenoen (instalazioak) elektrizitate- eta gasolio-kontsumoarekin lotutako

isurketen xehetasunak jasotzen dira:

CO, ISURKETAK Kontsumitutako
(Berotegi-efektuko gasak) kantitatea

GUZTIRA tCO;

KWh 0,00

17.048,20 litroak 46,67
T R
9.355.523,73 KWh 0,00
11.973,00 litroak 32,58
e
9.218.574,46 KWh 0,00
3.294,00 litroak 8,96




(*) Kontsumitutako elektrizitate guztitik sare-kontsumoari dagokion zatia jasotzen da (beste zatia eguzki-
energiaren autokontsumoari dagokio eta ez da jasotzen).

Zentroetan kontsumitzen den sareko elektrizitate guztia iturri berriztagarrietakoa da.

— Aza | Bama | Rara-A/B

Efizientzia-adierazlea

CO2 ISURKETAK

crektuko gasak) | (tbationdenncoy | Zemtro-kopurus e
53,44 217 0,25
32,58 217 0,15
20,69 218 b

Zentroen kasuan, efizientzia-adierazleak % 66tik gorako igoera izan du 2023koarekin alderatuta, eta %
177tik gorakoa 2022koarekin alderatuta. Gorakada hori kontsumoen atalean adierazi den gasolio-
kontsumoaren gorakadaren ondorio izan da.

ZENTROETAKO BEROTEGI EFEKTUKO GAZEN ADIERAZLEA

t CO,/ Zentroak

ENERGIA BERRIZTAGARRIA SORTZEAREKIN LOTUTA SAIHESTUTAKO URTEKO EMISIOAK

Lehen adierazi den bezala, bulegoetan eta zentro errepikatzaileetan sortutako energia berriztagarriari
lotuta saihestutako CO 2 emisioen zifra adierazteko, aurreko atalean erabilitako konbertsio-faktore berak
erabiltzen dira, energia elektrikoaren kontsumoei dagokienez.

BULEGOAK

2020an, energia elektrikoa sortzen hasi ginen, gure bulegoen eraikinean instalatutako eguzki-plaken
bidez.

Sortutako azken kantitateak kontuan hartuta, saihestu diren emisioak kalkulatu dira:




SAIHESTUTAKO CO; EMISIOAK 2024. urtea
(Berotegi-efektuko gasak) :

Sortutako energia berriztagarria 73.016,00 71.992,00 68.527,00
(kWh)

Bihurketa-faktorea (kg CO./kWh) 0,270 0,241 0,275
Saihestutako CO; emisioak (t CO,) 19,714 17,350 18,845

Kopurua
(t baliokideak CO3)

SAIHESTUTAKO
CO; EMISIOAK
(Berotegi-
efektuko gasak)

Pertsona kopurua

R zifra = A/B

Efizientzia-adierazlea
(t baliokideak
CO;)/pertsona)

17,350

1,021

19,714 17

1,160

2024an, sortutako energia-kantitate osoa murriztu bada ere, aplikatu beharreko faktorea handitu egin
denez, azkenean efizientzia osoaren adierazle bat lortzen da. Adierazle horrek % 2,55eko igoera
erakusten du 2023ko datuekin alderatuta, eta % 9,74 murrizten da 2022koekin alderatuta.

TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

Instalazio sortzaileak dituzten zentroen kasuan, hauek dira datuak:

SAIHESTUTAKO CO»
EMISIOAK

2024. urtea

Sortutako energia
berriztagarria (kWh) 22.625,00 23.460,00

33.034,97

Bihurketa-faktorea (kg 0.270 0,241

CO,/kWh)

0,275

6,109 5,654

9,085

Saihestutako CO2 isuriak (t
CO3)

Kopurua
(t baliokideak CO>)

SATHESTUTAKO
CO, EMISIOAK
(Berotegi-
efektuko gasak)

Zentro-kopurua

R zifra = A/B

Efizientzia-adierazlea
(t baliokideak
C0;)/Zentroa)
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Telekomunikazio-zentroen kasuan, energia-sorkuntzaren hazkunde handia erregistratu da, eta
saihestutako emisioen datua lortzeko bihurketa-faktorea aplikatzean, igoera handia erregistratu da
aurreko urteekin alderatuta; zehazki, % 60tik gorakoa da 2023arekin alderatuta, eta % 49,43koa
2022arekin alderatuta.

BEROTEGI-EFEKTUKO GASEN URTEKO EMISIOAK, GUZTIRA

Berotegi-efektuko gasen urteko guztizko emisioak bat datoz energia-kontsumoei lotutako emisioen
balantze globalarekin, energia berriztagarria sortzeagatik saihestutako emisioak kenduta.

BULEGOAK

EMISIOEN BALANTZEA m m 2024, urtea
Bulegoan sortutako CO;
emisioak (t CO3) 39,76 28,26 36,82
2acl’|l';estutako CO> emisioak (t 19.714 17,350 18,845
2

GUZTIZKO CO, EMISIOEN

20,05 40,91 17,98

BALANTZEA (t CO;)

TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

Zentroek sortutako CO; emisioak (t CO3) 20,69 32,58 53,44
Saihestutako CO; emisioak (t CO2) 6,109 5,654 9,085

GUZTIZKO CO; EMISIOEN BALANTZEA (t

14,58 26,93 44,36

CO0,)

URTEKO GUZTIZKO AIRE EMISIOAK

Kontuan hartuta SO 2, NO x, CH 4, N 2 O, HFC, PFC, NF 3, SF 6 eta PM emisioak sortzen direla, bai
bulegoetan bai telekomunikazio-zentroetan egiten den jarduerak ez du atmosferarako emisio-fokurik,
bulegoetan egiten den jarduera administratiboa delako eta zentroetan mantentze-lanak egiten direlako.

Hala ere, egokitzat jo da automobilgintzako erregaiaren errekuntza (bulegoen kasuan) eta sorgailuen
erregaia (zentroen kasuan) kontuan hartzea, gas horien emisio esanguratsuak gerta baitaitezke.
Horregatik, jarraian, lotutako SOx, NOx eta PMak aurkezten dira, eta, informazio hori lortzeko aukera
ematen digun neurketarik ez dugunez, isuri horiek kalkulatu dira, 508/2007 Errege Dekretuaren eta
EPRTR Erregelamenduaren airerako emisioen kalkulua neurtzeko eta zenbatesteko gida teknikoan
oinarrituta.

BULEGOAK
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[ a | oam | wama-am
AIRERAKO

EMISIOAK Kopurua Pertsona kopurua Efizientzia-adierazlea
(tona) (tona/pertsona)

2024. URTEA ‘
0,636 18 0,0353
m 0,048 18 0,0027
0,074 18 0,0041

2023. URTEA ‘
0,623 17 0,0367
m 0,048 17 0,0028
0,073 17 0,0043

2022. URTEA

NOx emisioak ‘ 0,693 17 0,0408

TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROAK

[ sare | rama-as |

AIRERAKO

(tona) (tona/zentro)

EMISIOAK Kopurua Zentro-kopurua Efizientzia-adierazlea

NOx emisioak ‘
PM emisioak
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[ Aam | eam | wem-an |

AIRERAKO [ ——————————j———————
S
2023. URTEA
NOx emisioak 0,00242
217 0,00018
PM emisioak 217 0,00028
2022. URTEA ‘
NOx emisioak 218 0,00067
218 0,00005
PM emisioak 218 0,00008
62 /83




7. ITELAZPIREN INGURUMEN JOKABIDEAREN BESTE
ADIERAZLE BATZUK

7.1. DOKUMENTU SEKTORIALAK ETA BESTE DOKUMENTU INTERESGARRI
BATZUK

Itelazpi, ingurumen-kudeaketa etengabe hobetzeko konpromisotik abiatuta, oso positiboki baloratzen
du bere jarduerari aplika dakiokeen ingurumen-jardunbide egokiei buruzko informazio eta dokumentazio
guztia, eta, gainera, ingurumen-portaera eskatzeko adierazleak zehazten laguntzen dio.

Horretarako, dokumentu sektorialak (DRS), jardunbide egokien dokumentuak, indarrean dauden
gobernu-planak eta abar bilatu ditugu. Jarraian, gure SGA EMASn aztertu eta kontuan hartu diren
dokumentuak zerrendatzen dira.

Europar Batasuna
Dokumentu sektorialak:

v Best Envirommental Management Practice for the Public Administration Secto r "2019
https.//susproc.jrc. ec.europa.euy/activities/emas/documents/PublicAdminBEMP. pdf

v Erreferentzia sektorialeko dokumentua, 2019ko urtarrilean Batzordearen 2018ko
abenduaren 19ko 2019/61 (EB) Erabakiaren bidez onartua. Erabaki hori ingurumen-
kudeaketako jardunbide onenei, ingurumen-portaeraren adierazle sektorialei eta
administrazio publikoaren sektorerako bikaintasun-parametro konparatiboei buruzko
erreferentzia  sektorialeko dokumentuari buruzkoa da, 1221/2009 (EE)
Erregelamenduaren esparruan. Erregelamendu hori erakundeek ingurumen-
kudeaketako eta ikuskaritzako sistema komunitario batean (EMAS) borondatez parte
hartzeari buruzkoa da.
http.//ec.europa.eu/environment/emas/emas_publications/sectoral reference documents en.htm

v' Batzordearen 2021/2054 Erabakiaren bidez onartutako erreferentziazko dokumentu
sektoriala (DRS), ingurumen-kudeaketako jardunbide egokiei, ingurumen-portaeraren
adierazleei eta telekomunikazioen sektorerako eta informazioaren eta komunikazioen
teknologien (IKT) zerbitzuetarako bikaintasun-parametro konparatiboei buruzkoa,
Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 1221/2009 (EE) Erregelamenduaren
xedeetarako.

http.//EUR-Lex - 32021D2054 - EN - EUR-Lex (europa.eu)

Planak eta programak:

v Europako Itun Berdea

https.//commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/european-green-
deal en

v Europar Batasuneko ekonomia zirkularrerako ekintza-plana

Ekonomia zirkularrerako ekintza-plana - Europako Batzordea

v REPowerEU plana

Renewable enerqy — directive, targets and rules

v' 2030erako Biodibertsitate Estrategia


https://susproc.jrc.ec.europa.eu/activities/emas/documents/PublicAdminBEMP.pdf
http://ec.europa.eu/environment/emas/emas_publications/sectoral_reference_documents_en.htm
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=CELEX%3A32021D2054
https://environment.ec.europa.eu/strategy/circular-economy-action-plan_en
https://energy.ec.europa.eu/topics/renewable-energy/renewable-energy-directive-targets-and-rules_en?prefLang=es

2030erako biodibertsitateari buruzko estrategia - Europako Batzordea

Kutsadurarik Gabeko Ekintza Plana

Zero Kutsaduraren Ekintza Plana - Europako Batzordea

Trantsizio Ekologikorako eta Erronka Demografikorako Ministerioa

Dokumentu sektorialak:

Ingurumen-jardunbide egokien eskuliburua familietan: administrazioa eta
bulegoak
https.//www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/red-de-autoridades-
ambientales-raa-/sensibilizacion cion-medioambiental/manuales-de-buenas-practicas /

Planak eta programak:

Energiaren eta Klimaren Plan Nazionala 2024

https.//www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/energia/files-1/pniec-2023-
2030/PNIEC 2024 240924.pdf

Klima-aldaketara Egokitzeko Plan Nazionala

Klima-aldaketara Egokitzeko Plan Nazionala

Natura Ondarearen eta Biodibertsitatearen Estatuko Plan Estrategikoa 2030erako
Natura-ondarearen eta biodibertsitatearen estatuko plan estrategikoa

Eusko Jaurlaritza

Planak eta programak:

Ingurumeneko Esparru Programa
Ingurumen Esparru Programa - Ingurumena - Euskadi.eus

2050erako Klima Aldaketaren Euskal Estrategia
2050erako Klima Aldaketaren Euskal Estrategia - Ingurumena - Euskadi.eus

Euskadiko Erosketa eta Kontratazio Berdearen Programa 2030
Euskadiko Erosketa eta Kontratazio Berdearen Programa 2030 - Ingurumena - Euskadi.eus

Euskadiko Hondakinak Prebenitzeko eta Kudeatzeko 2030 Plana
Euskadiko Hondakinak Prebenitzeko eta Kudeatzeko Plana 2030 - Ingurumena - Euskadi.eus

Euskadiko Ekonomia Zirkularraren Estrategia 2030

https.//www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/economia_circular/es def/adjuntos/Estrat
egiaEconomiaCircular2030.pdf

Euskal Autonomia Erkidegoko 2030erako Biodibertsitate Estrategia
Euskal Autonomia Erkidegoko 2030erako Biodibertsitate Estrategia - Ingurumena - Euskadi.eus

Dokumentu horien azterketari esker, aurrera egin behar dugun eta, beraz, gure ekintza-planak
formulatzea errazten diguten ingurumen-jomugak eta -xedeak identifikatu ahal izan ditugu. Gainera,
gure Ingurumena Kudeatzeko Sisteman (EMAS) sartu beharreko jardunbide egokiak eta adierazleak
identifikatzeko aukera ematen digu, gure ingurumen-arlo nagusiei begira:


https://environment.ec.europa.eu/strategy/biodiversity-strategy-2030_en
https://environment.ec.europa.eu/strategy/zero-pollution-action-plan_en?prefLang=es
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/red-de-autoridades-ambientales-raa-/sensibilizacion-medioambiental/manuales-de-buenas-practicas/
https://www.miteco.gob.es/es/calidad-y-evaluacion-ambiental/temas/red-de-autoridades-ambientales-raa-/sensibilizacion-medioambiental/manuales-de-buenas-practicas/
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/energia/files-1/pniec-2023-2030/PNIEC_2024_240924.pdf
https://www.miteco.gob.es/content/dam/miteco/es/energia/files-1/pniec-2023-2030/PNIEC_2024_240924.pdf
https://www.miteco.gob.es/es/cambio-climatico/temas/impactos-vulnerabilidad-y-adaptacion/plan-nacional-adaptacion-cambio-climatico.html
https://www.miteco.gob.es/es/biodiversidad/temas/conservacion-de-la-biodiversidad/valoracion-y-aspectos-economicos-de-la-biodiversidad/cb_vae_plan_estrategico_patrimonio_nat_bio.html
https://www.euskadi.eus/documentacion/2014/programa-marco-ambiental/web01-a2inguru/es/
https://www.euskadi.eus/documentacion/2015/estrategia-vasca-de-cambio-climatico-2050/web01-a2inguru/es/
https://www.euskadi.eus/documentacion/2021/programa-de-compra-y-contratacion-verde-de-euskadi-2030/web01-a2inguru/es/
https://www.euskadi.eus/documentacion/2021/plan-de-prevencion-y-gestion-de-residuos-de-euskadi-2030/web01-a2inguru/es/
https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/economia_circular/es_def/adjuntos/EstrategiaEconomiaCircular2030.pdf
https://www.euskadi.eus/contenidos/documentacion/economia_circular/es_def/adjuntos/EstrategiaEconomiaCircular2030.pdf
https://www.euskadi.eus/documentacion/2016/estrategia-de-biodiversidad-de-la-comunidad-autonoma-del-pais-vasco-2030/web01-a2inguru/es/

- Energia-kontsumoa kudeatzea eta minimizatzea.

- Iturri berriztagarrietatik sortutako energiaren kontratazioa eta kontsumoa.
- Karbono-aztarnaren kalkulua eta deskarbonizazio- eta murrizketa-planak.
- Sortutako hondakinak kudeatzea eta minimizatzea.

- Bulegoko materialen kontsumoa minimizatzea

- Erosketetan ingurumen-irizpideak sartzea.

- Zerbitzuen kontratazioetan ingurumen-irizpideak sartzea.

- Etab.

Itelazpi jardunbide egokiak aplikatzeko eta adierazle sektorialak definitzeko bilaketa horretan
sakontzen jarraituko du, ingurumen-kudeaketan aurrera egiten jarraitzeko eta, aldi berean, beste talde
eta sektore batzuk hobetzen laguntzeko.

7.2, BULEGO JASANGARRIETARAKO INGURUMEN KUDEAKETAKO JARDUNBIDE
ONENEN (KAE) ARABERAKO ADIERAZLEAK

Itelazpi, ingurumen-kudeaketako jardunbide onenei eta administrazio publikoaren
sektorerako bikaintasun-parametro konparatiboei buruzko Erreferentziazko Dokumentu
Sektorialean (DRS) oinarrituta, BULEGO JASANGARRIETARAKO adierazle batzuk definitu eta
kalkulatu ditu.

DRS hori gure erakundean nahitaez aplikatu behar ez bada ere, egokitzat jo dugu aztertzea, bulegoei
lotutako gure ingurumen-portaera neurtzeko eta kontrolatzeko parametro berriak ezartzen lagunduko
diguten beste ingurumen-adierazle batzuk identifikatzeko.

Azalera-unitatearen adierazleak kalkulatzeko, Eraginkortasun Energetikoaren Ziurtagiritik lortutako m 2
-ko datua erabiltzen da.

ENERGIA-ERAGINKORTASUNA: Energia-kontsumoa kudeatzea eta minimizatzea

Energiaren urteko guztizko kontsumoa azalera-unitateko

o T
=
.




Berotegi-efektuko gasen urteko guztizko emisioak,
azalera-unitatearen arabera

t g CO2/m?/urte

0,026

0,041
0,028

Iturri berriztagarrietatik sortutako elektrizitatearen
kontsumoaren %

48,65
51,10
51,80

Sortutako kontsumo elektrikoaren % /kontsumitutako
guztizkoaren %

(%)
30,10
31,64

29,82

INGURUMEN-KUDEAKETAKO JARDUNBIDE EGOKI APLIKATUAK

» 2019az geroztik, bulegoen kontsumo elektrikoa iturri berriztagarrietatik dator.

> 2020tik aurrera, energia elektrikoa sortzen hasi zen plaka fotovoltaikoen bidez. Belaunaldi hori
autokontsumora bideratzen da oso-osorik.

> Energia-kontsumoaren datuaren ohiko bilketa eta jarraipena definitu eta ezarri ditu.

» [Eguneroko jardueran, baliabide horren kontsumo jasangarria bermatzera bideratutako ekintza
txikiak aplikatzen ditu, kontsumo elektrikoari buruzko gure adierazlea hobetzen joateko aukera
ematen digutenak.
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HONDAKINAK: Hondakinen sorrera kudeatzea eta minimizatzea

Balioztatutako hondakin ez-arriskutsuen kg-ak/Sortutako
hondakin ez-arriskutsu guztiak

76,53

79,76

79,76

Hondakin ez-arriskutsuen sorrera azalera-unitateko
kg/m 2/urte

0,070

0,084

0,084

INGURUMEN-KUDEAKETAKO JARDUNBIDE EGOKI APLIKATUAK

> Paperezko hondakinak prebenitzera eta minimizatzera bideratutako barneko lan-praktikak
ezarri ditu, dokumentazioaren digitalizazioa sustatuz.

» Hondakinak bereizteko operatiba bat definitu eta ezarri da, bilketa-puntuekin, hondakinak
birziklatzera ahalik eta gehien bideratzea bermatzeko.

» 2018az geroztik, zatiki organikoa banantzen da.

Hondakinen sorrerari buruzko datuen ohiko bilketa eta jarraipena definitu eta ezarri ditu.

» Eguneroko jardueran, baliabide horren kontsumo jasangarria bermatzeko ekintza txikiak
aplikatzen ditu.

A\

KONTRATAZIO BERDEA: Ingurumen-irizpideak sartzea zerbitzuen kontratazioan eta
materialen erosketan

Gure ingurumenarekiko konpromisoaren esparruan, "Erosketa Berdearen" politikak garatzen ari gara.

Horren arabera, gure zerbitzuen erosketa- eta kontratazio-pleguetan ingurumen-eskakizunak edo -
balorazioak egiteko klausulak sartzen ari gara, kasuen arabera. Estrategia horrek ibilbide progresiboa
izango du datozen ekitaldietan, eta, hala, ezarritako ingurumen-irizpideen exijentzia-mailak gogortzen
joango dira, eta gure izaera publikoagatik eska dakigukeen trakzio-efektuak gure elkarreragineko
sektore ekonomikoetara eramango gaitu.
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Ingurumen-irizpidea duten materialen % /kontsumitutako
bulego-material nagusiak guztira

71,43

2024.
urtea

100% 100% 100%

KONTRATAZIO BERDEA

Ingurumen-irizpideak
kontratatzeko pleguen ehunekoa

INGURUMEN-KUDEAKETAKO JARDUNBIDE EGOKI APLIKATUAK

> Erosketa eta kontratazio publiko berdera jo du, ingurumen-irizpideak dituzten materialak
erosteko konpromisoarekin.

» Barneko lan-praktikak ezarri ditu, hala nola dokumentazioaren digitalizazioari lehentasuna
ematea eta dokumentuak bi aldeetatik inprimatzea.

> Datuak biltzeko metodologia bat dago, definitutako jardunbide egoki horien guztien
jarraipena egitea ahalbidetzen duena.

HORNITZAILEEN ETA KONTRATEN INGURUMEN-TRAKZIOA: ingurumen-kudeaketaren
maila baloratzea

Ingurumena hobetzeko gure konpromisotik abiatuta, eta beste alderdi interesdun batzuekin izan
dezakegun elkarreraginaren jakitun, gure hornitzaile eta kontraten ingurumen-kudeaketaren maila
ebaluatzen dugu:

Ingurumen-ziurtagiria duten hornitzaile eta kontratak ( %)

Hornitzaileak Kontratak
(€)) (%)
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7.3. DRS ENVIROMENTAL MANAGEMENT PRACTICE IN THE
TELECOMUNICATIONS AND ICT SERVICES SEKTOREKO ADIERAZLEAK

Telekomunikazioen sektorerako eta informazioaren eta komunikazioen teknologien (IKT)
zerbitzuetarako erreferentziazko dokumentu sektorialak ingurumen-kudeaketako jardunbide onenak
ezarri behar ditu telekomunikazioen eta IKT zerbitzuen hornitzaile guztientzat, bereziki
telekomunikazioetako operadoreentzat, aholkularitza-enpresentzat, datuak tratatu eta ostatatzeko
enpresentzat, euskarri logikoko (softwarea) garatzaile eta editoreentzat, irrati-difusioko erakundeentzat
eta IKT ekipo eta zentroen instalatzaileentzat.

Sektorearentzako ingurumen-kudeaketako jardunbide onenen bidez, neurri zehatzak zehaztu behar dira
enpresen ingurumen-kudeaketa globala hobetzeko lau eremu nagusitan: zeharkako gaiak, datu-
zentroak, komunikazio elektronikoen sareak eta energia- eta ingurumen-portaeraren hobekuntza beste
sektore batzuetan.

Arestian adierazi den bezala, kudeatzen ditugun telekomunikazio-zentroetan ez da lan-jarduera
iraunkorrik garatzen, baizik eta jarduera hori puntuala da, eta egin beharreko mantentze-lanen beharren
araberakoa. Hori kontuan hartuta, gure ingurumen-inpaktu nagusiak identifikatzen ditugu, eta, horietan
oinarrituta, kudeaketa-adierazleak definitzen ditugu, telekomunikazio-zentroen kudeaketari dagokionez
gure ingurumen-hobekuntzaren bilakaera kontrolatu ahal izateko.

Inpaktu nagusiak:

Energia-kontsumoa

BIH isurtzeak - Klima Aldaketa

Baliabide naturalen kontsumoa

Lurzoruaren kutsadura

Begi-inpaktua

Kutsadura akustikoa

Landarediaren eta faunaren gaineko inpaktuak

Ingurumen-kudeaketako jardunbide onenei, ingurumen-portaeraren adierazleei eta telekomunikazioen
sektorerako eta informazioaren eta komunikazioen teknologien (IKT) zerbitzuetarako bikaintasun-
parametro konparatiboei buruzko DRSa oinarri hartuta, aplikatzen ari garen Ingurumen Kudeaketako
Jardunbide Onenak (IKJO) identifikatu ditugu, eta dokumentu honek eskaintzen dituen adierazleen
bidez ebaluatu dugu.

Adierazleak:

INGURUMENA KUDEATZEKO JARDUNBIDE HOBEAK ZEHARKAKO GAIEKIN

IKSren erabilera optimizatzea Adierazlea

EMAS IKS egiaztatua aplikatzen duten eta erakundeak kudeatzen dituen

0,
telekomunikazio-zentroen proportzioa. AT Y 100

Erakundeak kudeatzen dituen eta energia-kontsumoaren eta hondakinen
kudeaketaren jarraipena eta kontrola egiten zaien telekomunikazio- Zentroen % 100
zentroen proportzioa.

MITECOren karbono-aztarna
Karbono-emisioak guztira (teq CO,) 1. eta 2. eremuekin lotuta kalkulatzeko zigilu ofiziala
dago

Ingurumen-helburuei buruzko informazioa jaso duten Ilangileen

i 0,
proportzioa langileen % 100




Hona hemen gure jardueretako batzuk:

EMAS erregelamenduan oinarritutako ingurumen-kudeaketako sistema bat (IKS) ezarri eta
erregistratu da. Sistema horren irismena bulegoetatik ematen diren telekomunikazio-zerbitzuen
kudeaketan oinarritzen bada ere, erakundeari aukera eman dio datuak hartzeko, kontrolatzeko
eta jarraipena egiteko sistematika bat ezartzeko.

EMAS IKSan oinarrituta, telekomunikazio-zentroen kudeaketa-jarduerekin lotutako ingurumen-
inpaktu nagusiak identifikatu dira, eta inpaktu horiek minimizatzeko eta kontrolatzeko jarduera
zehatzak ezarri dira.

EMAS IKSren esparruan, urtero zehazten dira telekomunikazio-zentro horien kudeaketaren
ingurumen-hobekuntzako helburuak, eta informazioa erakundeko langile guztiei helarazten zaie.

Kontsumo elektrikoaren % 100 iturri berriztagarrietatik dator.
MITECOren karbono-aztarnaren erregistroa dago.
R-22 zuten ekipo guztiak ordeztu dira.

Zentroen mantentze-lanak joan-etorriak murrizteko moduan planifikatzen dira. Hori kontuan
hartzen da mantentze-espediente guztietan.

Urtero eguzki-plaken edo energia garbia sortzeko beste sistema baten 2 kokapen posible
aztertuko dira.

IKT produktu eta zerbitzu jasangarriak erostea Adierazlea
Eskaintzaren % 14k
Lizitazioetan ingurumen-irizpideei emandako haztapena ingurumenarekiko portaera
du IKT ekipoak erosterakoan.
Estazio

elektriko/energetikoen
energia-eraginkortasuna %
96 edo handiagoa izatea.

Energia-efizientziako betekizunak dituzten SAIak eta artezgailuak

Ingurumen-kudeaketako sistema ziurtatua duten hornitzaile eta % 80 hornitzaileak
kontraten proportzioa % 71 kontratak

Hona hemen gure jardueretako batzuk:

Erosketa berdearen gida bat egin eta ezarri dugu kontratu txikietarako.

Itelazpi sozietatearen garraio- eta broadcast-saretik hornitu beharreko elementu guztiek
berunik, merkuriorik, kadmiorik, kromo hexabalenterik, polibromobifenilurik  edo
polibromobifenileterrik ez izateko moduan fabrikatuta egon behar dute, martxoaren 22ko
219/2013 Errege Dekretuaren indarreko bertsioan III. eta IV. eranskinetan jasotako
salbuespenetan izan ezik.

PRA/329/2017 Aginduak aldatutako PRA/329/2017 Errege Dekretuaren (martxoaren 22ko
219/2013 Errege Dekretua, aparatu elektriko eta elektronikoetan substantzia arriskutsu jakin
batzuk erabiltzeko murrizketei buruzkoa) II. eranskineko 3. kategorian (Informatikako eta
telekomunikazioetako ekipoak) sartzen diren ekipoei zuzenduta daude Itelazpik ezartzen dituen
ingurumen-eskakizunak edo ekipamendu elektriko edo elektronikoa erosteko prozesuetan
baloratzen dituen ingurumen-alderdiak. Hondakinen kudeaketa 110/2015 Errege Dekretuak,
27/2021 Errege Dekretuak eta 208/2022 Errege Dekretuak arautzen dute gaur egun.

Produktuaren manufakturari dagokionez, Europako 2011/65/EB Zuzentarauaren barne-
zuzenbiderako transposizioa hartzen da oinarritzat (219/2013 Errege Dekretua, martxoaren
22koa, aparatu elektriko eta elektronikoetan substantzia arriskutsu jakin batzuk erabiltzeko
murrizketei buruzkoa, eta hura aldatzeko ondorengo aginduak), eta hondakinen kudeaketari
dagokionez, 110/2015 Errege Dekretua, 27/2021 Errege Dekretua eta 219/2013 Errege
Dekretua.



Enbalajeen tratamenduari dagokionez, nahiz eta ITELAZPIren erosketa-eremuan ez diren
funtsezko elementua ingurumenaren ikuspegitik, bilgarriak eskuratze orotan egoteak horiek
kudeatzeko jarraibide egokiak hartzera behartzen du. Ontzien eta ontzi-hondakinen Legean eta
1055/2022 Errege Dekretuaren bidez onartutako erregelamenduan bilatu behar da arau-
erreferentzia.

Errege Dekretuaren arabera, fabrikatzailearen betebeharra da eskatutako dokumentazio
teknikoa eta EBren adostasun-adierazpena egitea eta azken produktuari CE marka jartzea, baldin
eta frogatu bada EEAek artikulu horretako b) letran adierazitako prozeduraren bidez aplikatu
beharreko baldintzak betetzen dituztela.

Broadcast sailak fabrikazioa kontratatzeko prozesu bati jarraitzen dio, ziurtatutako ekodiseinua
kudeatzeko sistema batean oinarrituta. Eskaintzaileak egiaztatu beharko du, hala badagokio,
eskainitako ekipoaren ekoizpen-prozesua ekodiseinu-sistema ziurtatu baten pean egin dela.
Horretarako, ziurtagiri horren kopia aurkeztu beharko du bere eskaintza teknikoan.

Energia kontsumitzen duten ekipo elektriko eta elektronikoetarako, efizientzia energetikoa
funtsezko parametroa da ingurumenaren ikuspegitik, bereziki bizitza luzeko ekipoak direnean.
Izan ere, ITELAZPIren esparruan, faktore hori funtsezko elementuetako bat da ekipoaren
bizitza erabilgarrian zehar duen kostua ezagutzeko. Energia-eraginkortasuna irteerako RF
potentziaren (fabrikatzaileak gomendatutako potentzia izendatua) eta ekipamenduaren guztizko
kontsumo elektrikoaren arteko erlazioak zehaztuko du. Enpresa lizitatzaileak eman beharreko
energia-efizientziaren balioa bat dator N+1 transmisoreekin batera potentzia nominalean lan
egiten duen sistema batekin, barnean hartuta eszitadoreen kontsumoa, kommutazio-unitateak,
hozte-sistemak eta airea ateratzeko sistemak, bai eta multzoaren ohiko eragiketan beharrezkoa
den kontsumo elektrikoa duen beste edozein elementu ere.

IKT ekipamenduen eraginkortasuna baliabideen erabileran, Adierazlea
hondakinak prebenituz, berrerabiliz eta birziklatuz

Eragiketa propioek sortutako IKT hondakinen artean, berrerabiltzeko edo

berregokitzeko berreskuratzen edo birziklatzera bidaltzen direnen IKT ekipoen % 90
proportzioa

Energia berriztagarrien erabilera, karbono-emisio gutxikoa Adierazlea
Eskuratutako elektrizitate berriztagarriaren proportzioa/elektrizitatearen 100 %
guztizko erabilera °
Instalazioetan ekoitzitako elektrizitate berriztagarriaren 0.35%

proportzioa/elektrizitatearen guztizko erabilera

0 (kontsumitutako
energiaren % 100
berriztagarria da)

Erabilitako energiaren karbono-edukia (kg COzeq)/guztizko energia-
kontsumoa (kWh)

INGURUMEN-KUDEAKETAKO JARDUNBIDE ESPEZIFIKO ONENAK DATU-

ZENTROENTZAT
Energia kudeatzeko sistemak aplikatzea Adierazlea
EMASen.lntegratutako energia kudeatzeko sistema duten instalazioen Zentroen % 100
proportzioa
SMARTSITE sistema instalatzea efizientzia energetikoa hobetzeko
urruneko kontrola izan dezaketen zentro gisa identifikatutako zentroetan Zentroen % 66

(82 zentro guztira)

Hona hemen gure jardueretako batzuk:



Ezarritako EMAS IKSk telekomunikazio-zentroen energia-kontsumoen jarraipena eta kontrola
egiten du.

Identifikatutako 82 zentroetatik, dagoeneko instalatu da SMARTSITE 54 zentrotan. Sistema horri
esker, zentroaren energia-kontsumoa urrutitik kontrola dezakegu, eta, gainera, joan-etorri asko
(eta horien ingurumen-inpaktua) saihesten laguntzen digu, eta zentro horietako energia-premiak
hobeto kontrolatzen eta doitzen dituela ziurtatzen du, hainbat parametro kontrolatuz eta
programatuz: tenperatura, aireztapena, etab.

Hozte-sistemaren kudeaketa hobetzea Adierazlea

SMARTSITEren barruan,
hozte-sistema da kontrol-
parametroetako bat.
2024an Zentroen % 66ra
iritsi gara.

Hozte-sistemaren kudeaketa: urrutiko kontrola aire girotua duten eta
SMARTSITE jartzeko identifikatuta dauden zentroetan (82 zentro guztira).

MODBUS sistema jartzea jar daitezkeen zentroetako ekipoetan. Zentroen % 100

2021ean, horrelako zentroetan urrutiko kontroleko sistema ezartzen hasi ginen, eta % 7,3an
ezarri genuen; 2023an, zentroen % 29 gainditu genuen, eta % 24an, zentroen ia % 66ra iritsi
gara.

2024an, hozte-sistemaren erregulazioa erraztuko duten MODBUS sistemak jarriko ditugu.

Tenperaturaren eta hezetasunaren konfigurazioa berrikustea Adierazlea

eta doitzea

Zentroetako kontsumo elektrikoaren eraginkortasuna hobetzeko, aire

girotua duten zentroetako tenperaturak doitu dira.

AC duten zentroen % 100

Horrelako zentroetan tenperaturak doitu dira energia-kontsumo efizienteak bermatzeko.

Zentroetako instalazioen funtzionamendua optimizatzea

Adierazlea

Zentroetako hozte-sistemek gutxiago funtziona dezaten eta, beraz, gas
fluoratuen ihesen ondorioz BEG gutxiago sor daitezen.

2024an, 71 Zentroen egin
da hobekuntza.

Zaharkitutako eta/edo  funtzionamendu ez-efizienteko
identifikatzen eta ordezten dira

ekipoak

2024an, AC ekipo berriak
jarri dira 4 zentrotan.

Zentroak berriz diseinatzen ditut, airearen sarreraren eta irteeraren orientaziorik onena bilatuz
(helburua da behealdetik sartzea iparraldean eta hegoaldetik irtetea).

Ziurtatu aire hotzeko sarrera-korridore bat sortzen dela, ekipoak zeharkatzen dituena irtetean

(korridore hotza eta korridore beroa).

Hegoaldean dauden eta itzalik ez duten ateen estaldura.

Zaharkituta geratu diren eta/edo eraginkortasun gutxiko funtzionamendua duten AC ekipoak

ordeztea.

Eraikuntza berriarekin edo zentroak berritzearekin lotutako MPGMak

Telekomunikazio-zentro berri bat diseinatzerakoan, ingurumen-irizpideak ezartzen dira beti, energia-
kontsumo optimoak bermatzeko. Hona hemen irizpide horiek: kokapen geografiko hobea, barne-
espazioaren diseinua, barne-aireztapena ziurtatzea eta hozte-sistemen kontsumo txikiagoa lortzeko

ekipoak jartzea. Adibideak:



Datu-zentroko eremu hoztuetako zuzeneko eguzki-beroketa ahalik eta gehien murriztea, hozte-
premiak ahalik eta gehien murrizteko.

Hozte-ekipoak datu-zentroko eremu egokietan kokatzea, hala nola aire freskoaren zirkulazioa
duten eremuetan, hozte-errendimendua optimizatzeko espazio nahikoa duten eremuetan edo
oztoporik eta beroa sortzeko ekipamendurik gabeko eremuetan.

INGURUMEN-KUDEAKETAKO JARDUNBIDE ONENAK, KOMUNIKAZIO
ELEKTRONIKOEN SAREEI DAGOKIENEZ

Arriskuaren kudeaketa hobetzea eremu elektromagnetikoei dagokienez, datuen
ebaluazioaren eta gardentasunaren bidez

Kontrol eta berrikuspen elektromagnetikoak egitea hurbileko etxebizitzak edo potentzia handiko instalazioak
dituzten pertsonen joan-etorri masiboa duten zentroetan

Gure "Igorpen Erradioelektrikoak Kontrolatzeko Gida Praktikoa" egin eta ezarri dugu, Itelazpi
instalazioetan aplikatzeko.

Ingurumen-inpaktua murriztea telekomunikazio-sareak Adierazlea
eraikitzeko edo berritzeko orduan

IKT azpiegituren kokokapenaren eta erabilera partekatuaren ehunekoa 55 %

Ingurumen- eta ikus-inpaktua murrizteko neurriak aplikatzen diren

(0]
zentroen ehunekoa 100%

Telekomunikazio-zentro berri bat sortu aurretik, azterketa bat egin genuen, lehendik dagoen
hirugarrenen zentro batean egoteko aukera egiaztatzeko eta, horrela, natura-ingurunearen
gaineko inpaktuak saihesteko.

Paisaian integratzea. Zentroetako azpiegituren modelizazioa dago, eta hainbat gai definitu dira,
hala nola lur-mugimenduak, zuhaitz-balizak, seinaleztapena, aterpeak, hesiak, etxolak eta
dorreak ingurunearekin mimetizatuz, eta abar, hori guztia natura-ingurunean izan daitezkeen
inpaktuak minimizatzeko azken helburuarekin.

Telekomunikazio-zentroen % 100 beren naturagunean integratu dira, eta, horretarako,
mimetizazio-jarduerak aplikatu dira, hala nola geozuntza jartzea, paisaian integratuta pintatzea
eta hesitzea, zuhaitzak adierazle gisa jartzea, etab.

Material autoktonoa erabiltzea sarbideak hobetzeko.

Obra-baimenen eskaera protokolizatu du. Eskatzen diren obraren ingurumen-inpaktuaren
ebaluazioak egingo dira.

KBE edo hegaztientzako BBEetako zentroetan jarduteko modua zehazten duen eskuliburu bat
dago.

Obrak egiterakoan ingurumen-irizpideak eskatzen dira.

Espazioak berreskuratzea balio-bizitzaren ondoren. Zentro eta/edo dorre bat kendu ondoren,
berrerabili edo instalazioak edo espazioak berreskuratu nahi dira, haien ezaugarrien arabera.



8. JASANGARRITASUNAREKIKO GURE KONPROMISOKO BESTE
JARDUERA BATZUK

8.1. KARBONO-AZTARNAREN ERREGISTROA

2024an, Itelazpik karbono-aztarnaren erregistroa berritu zuen 2023an, bulegoetan eta zentroetan
egindako jardueraren ondoriozko CO 2 emisioei dagokienez, eta 1+2 irismena aurreikusi zuen.

2023

2

GOBIERNO  MINISTERIO
*ii DE ESPANA %Ammm

Gaur egun, 2024ko karbono-aztarnaren erregistroa berritzeko prozesuan gaude.

8.2. GJH-ETARAKO ALIANTZA

GJHei (Garapen Jasangarriko Helburuak) laguntzeko konpromisoa jasotzen du Itelazpi, 25-28rako Plan
Estrategikoan. Horren arabera, lehentasunezko GJHak markatzen dira, eta Proiektu Estrategiko
bakoitzaren eta inplikatutako GJHen arteko lotura ezartzen da.

Gainera, GJHen EUSKAL ALIANTZAri atxiki zaio. Ekimen hori 2023an eratu
zen, 55 entitatek baino gehiagok sinatu dute, eta EAEko erakundeen
lankidetza du helburu, 2030 Agenda eta haren garapen jasangarrirako
helburuak garatzeko.

Aliantza hori «Euskadi 2030 Agendaren Kontratu Sozial baterako»
adierazpenean oinarritzen da. Adierazpen horrek bost konpromiso eta bost
inplikazio praktiko ditu:
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Agenda 2030

GJHen aldeko Euskal Aliantza
Adierazpena

2030 Agenda

Foroa | Guneak

8.3.

Konpromisoak

Inplikazioak

Lehenengoa. 17. GJHarekin bat etorriz, 2030
Agenda garatzeko ahaleginak bateratzeko
konpromisoa hartu dugu lehentasun gisa. Kon-
promiso horrek eskatzen du gizarte-eragileen

eta erakundeen arteko lankidetzarako eta kon-

tuak emateko esparruak indartzea.

s5Sektoreko lehentasun partekatuak identifi-
katzen laguntzea, bai eta proiektu adieraz-
garriak batera sortzen ere, eta adostea 2030
Agenda Euskadi Foroaren Guneak eremua
erreferentzia-gune bihur dadila GJHen aldeko
Euskal Aliantzaren proiektuen deliberaziora-
ko, gobernantzarako, jarraipenerako eta sus-
tapenerako.

Bigarrena. Gure ustez, 2030 Agendaren jasan-
garritasun- eta elkartasun-printzipioek, au-
rrerapen- eta lehiakortasun-faktoreak izateaz
gain, gure entitateen eta enpresen barruan
eraldaketa-metodologia berri bat ezartzea
dakarte, helburuak, baliabideak eta funtziona-
mendua zehazterakoan.

=Adierazpen honekin batera aurkezten den
"Enpresetan eta erakundeetan 2030 Agenda
garatzeko gida"” pixkanaka txertatzea, bai eta
haren erreferentzia-esparrua ere. GJHen ikus-
pegia aurrekontuak egitean eta kudeatzean
eta adierazle partekatuak erabiltzean aplika-
tzeko bidean aurrera egitea.

Hirugarrena. 2030 Agenda zabaltzea, gaur
egun munduak behar dituen eraldaketa nagu-
siei erantzun globala, tokikoa eta pertsonala
emateko.

*Dibulgazio-, prestakuntza-, hezkuntza-, herri-
tarren partaidetza- eta GJHei buruzko elkarriz-
keta- eta deliberazio-espazioak sortzeko pro-
gramak bultzatzea.

Laugarrena. GJHen elkartasun- eta jasangarri-
tasun-printzipioak sustatzea euskal gizartean,
2030 Agenda Euskadi Kontratu Sozial baterako
oinarri gisa, 2030 Agendaren protagonista izan-

go diren herritar aktiboak sustatzen laguntzeko.

*2030 Agenda Euskadi Kontratu Sozialaren
filosofia herritarren inplikaziorako bide gisa
eskaintzen duten ekimenak partekatzea, he-
rritarrak inplikatzeko, ahalduntzeko eta GJHei
egiten zaien euskal ekarpenean parte hartzeko.

Bosgarrena. 2030 Agenda nazioartean susta-
tzen laguntzea, 2030 Agendaren lokalizazioko
eta elkarlaneko gobernantzako euskal espe-
rientziaren modelizazioaren bidez eta nazioar-
teko beste errealitate batzuekin jardunbide
egokiak trukatzeko, ikasteko eta elkartzeko
guneak sortuz. Aldi berean lokalizatzea eta
nazioartekotzea.

KONPENTSAZIO SOZIALA

sLocal 2030 Idazkaritzarekin solaskidetza- eta
lankidetza-esparru bat ezartzea, euskal espe-
rientziak Euskadin eta nazioartean sortutako
espazioetan zabaltzen laguntzea, eta maila eta
aktore anitzeko gobernantzaren Hub-aren kon-
figurazioan parte hartzea, Local 2030 Idazkari-
tzari lotuta.

Artatzen ditugun telekomunikazio-zentroak natura-ingurunean daude, eta badakigu gure jarduerak zer
eragin duen. Hori dela eta, urtez urte ebaluatzen dugu gure ingurumen-jokabidearen bilakaera, eta, aldi
berean, gure inpaktuak minimizatzeko neurriak eta ekintzak hartzen ditugu, sortutako kaltea
leheneratzea erabaki dezakegun guztietan, gizarteari konpentsazio-ekintzak antolatuz.

ITELAZPIn, gure asmoa da erakunde eraginkorra izatea, eta, aldi berean, erreferentziazko erakundea
izatea, gizarteari balioa emateko gai dena.

Egindako ahalegin hori gizarteari itzultzeko gure bokazio traktoreak gizartea zabaltzeko hainbat jarduera
antolatzera garamatza.

Hitzarmena Euskal Mendizale Federazioarekin

Itelazpi euskal mendizaletasunaren alde dago, Euskal Mendizale Federazioarekiko aliantza horren
bidez, eta komunikazio-terminal mugikorren (TETRA) lagapenaren bidez gauzatzen da, Euskadiko
klubek antolatutako mendizale-ibilaldiak koordinatzeko. Erakundeko kideen arteko komunikazio-sistema
hori funtsezko elementu bihurtu da, eta, horri esker, 40.000 federatuk baino gehiagok jarraitu ahal
izango dute leku isolatuagoetan eta segurtasun handiagoz garatutako jarduerez gozatzen.

ITELAZPIren TETRA telekomunikazio-sistema publikoak lurraldearen % 100ean estaldura mugikorra
bermatzen du, eta telefonia mugikor tradizionalak aurreikusten ez duen fidagarritasun- eta prestazio-
maila bat ematen du, eta jarduera horiek koordinatzeko eta kontrolatzeko ezinbesteko urrutiko
komunikazio-sistema egokia da.

Itelazpi SARIA

Itelazpi Saria ekimen posible bat da, duela 15 urte baino gehiagotik Bilboko Ingeniaritza Eskola eta
Itelazpi sozietate publikoa lotzen dituen lankidetza-hitzarmenari esker.



2024an, FErick Jiménez  Acedok
Itelazpi Saria jaso zuen,
Gradu/Master Amaierako Lanik
(GAL/MAL) onenaren omenez. Lan
horrek ondorio garrantzitsuak ematen
ditu 5G sareen eta Lurreko Telebista
Digitalaren ikus-entzunezko sarearen
(LTD) arteko konbergentzia-aukerari
buruz. Horrek ateak irekitzen ditu
edukiak streaming bidez banatzeko
lankidetza-sistema  bat  sortzeko.
Azterlanak TDT ATSC 3.0 difusio-
estandarra hautatu du. Estandar hori
IPan oinarritutako Lurreko Telebista
Digitalaren estandar gisa sortu da
lehen aldiz.

Itelazpi zentroak bisitatzea

Itelazpi erakundeak kudeatzen dituen telekomunikazio-zentroetara bisitak egiteko programa Itelazpi
sozietateak irakaskuntza-eremuarekin duen konpromiso sozialaren barruan kokatzen da, eta helburu
nagusia ezagutza praktikoa zabaltzea eta lekualdatzea da, ikasleen garapen akademikoa osatzeko.
Programa hori unibertsitate-eskolarekin ezarritako lankidetza-hitzarmenari esker egituratzen da. LHren
eremuan, Itelazpi Ikaslanekin ezarritako hitzarmen baten bidez bideratzen ari da programa hori.

2023-2024 programan, 11 ikastetxetako (LHko 10 eta unibertsitateko 1) 100 ikasle hurbildu dira gure
instalazioetara, beren prestakuntza errealitatera hurbiltzeko aukera ematen dien esperientzia praktiko
batekin osatzeko.

Bisita gidatuen programa hau duela 10 urte baino gehiagotik garatzen da, eta Erantzukizun Sozial
Korporatiboaren arloko ekintza garrantzitsuenetako bat da. Horrela, Itelazpi, daukan balio handiko
ezagutza tekniko eta espezializatuaz jabetuta, ezagutza hori zabalduz eta transferituz gizartea garatzen
eta hobetzen laguntzeko modu bat aurkitu du. Eta, hain zuzen ere, LHko eta unibertsitateko zentroak
dira kolektibo egokiak ezagutzaren transferentzia hori bideratzeko, beren prestakuntza aberastu eta
osatu ahal izan dezaten.



9. BULEGOETAKO ETA TELEKOMUNIKAZIO-ZENTROEN
KUDEAKETAKO INGURUMEN-LEGERIAREN BETETZE-MAILA

Aplikatu beharreko ingurumen-legeria kanpoko enpresa batek identifikatzen eta eguneratzen du; haren
betetze-mailaren ebaluazioa, berriz, urtean behin egiten da barruan.

Jarraian, bulego-jarduerari eta industria-azpiegituren okupazioaren kudeaketari aplikatu beharreko
ingurumen-araudi garrantzitsuena eta betetze-maila aipatzen dira:

INGURUMEN ARLOA EGOERA

JARDUERA SAILKATUAK

= 10/2021 Legea, abenduaren 9koa, Euskadiko Ingurumen
Administrazioarena (2021-12-31ko EHAA, 262. zk.) (2022-01-
10eko EHAA, 5. zk.)

= 7/2012 Legea, apirilaren 23koa, barne-merkatuko zerbitzuei | Zamudioko Udalaren lizentzia, 2004ko
buruz Europako Parlamentuak eta Kontseiluak abenduaren | uztailaren 26koa
12an emandako 2006/123/EE Zuzentaraura egokitze aldera
zenbait lege aldatzekoa (VIII. kapitulua) (2012/04/30eko
EHAA, 84. zk.).

KOLEKTORERA EGINDAKO ISURKETAK

= 1/2001 Legegintzako Errege Dekretua, uztailaren 20koa, Uren
Legearen testu bategina onartzen duena (BOE, 176 zk., 01/07/24)

= 140/2003 Errege Dekretua, otsailaren 7koa, giza kontsumorako
uraren  kalitatearen  osasun-irizpideak  ezartzen  dituena
(2003/02/21eko BOE, 45. zk.).

= 181/2008 Dekretua, azaroaren 4koa, uraren kanonaren ekonomia-
eta finantza-araubidea onartzen duena (EHAA, 221,18 zk.,
08/11/18)

= 1/2006 Lege Autonomikoa, ekainaren 23koa, urarena (EHAA, 266.
zk., 2011/11/19) B motako isurketa-baimena, 2008ko

= 229/2021 Dekretua, azaroaren 2koa, Uraren Kanonaren | Urriaren 16koa, isurketen kontrol-analisiak
Erregelamendua onartzen duena (2021-11-08ko EHAA, 221. zk.) | €gin beharretik salbuesten duena.

= Nerbioi Beherea-Ibaizabaleko saneamendu-sistema orokorrean
hondakin-urak isurtzeko eta arazteko araudia (BAO, 61. zk.,
1999/03/31)

= BILABOKO UR PARTZUERGOA: saneamendu- eta arazketa-
zerbitzua ematea arautzen duen ordenantza (azken eguneratzea:
BAO, 15. zk., 2025eko urtarrilaren 23koa)

= BILBOKO UR PARTZUERGOA: Bilbao Bizkaia ur-hornidurako
zerbitzua ematea arautzen duen ordenantza (azken eguneratzea:
BAO, 18. zk., 2025eko urtarrilaren 28koa).

HIRI-HONDAKINEKIN PAREKA DAITEZKEEN HONDAKINAK

= 10/2021 Legea, abenduaren 9koa, Euskadiko Ingurumen
Administrazioarena (2021-12-31ko EHAA, 262. zk.) (2022-01-
10eko EHAA, 5. zk.)

= 7/2022 Legea, apirilaren 8koa, Hondakinak eta Lurzoru Kutsatuak
arautu eta Ekonomia Zirkularra bultzatzekoa (2022-04-09ko BOE,
85. zk.) Hondakinak tokiko erakundeei ematen

D 646/2020 Errege Dekretua, uztailaren 7k0a, COVID-19ak zaizkie eta dagozkien tasak ordaintzen dira.
eragindako hondakinak hondakindegietan biltegiratuta ezabatzea
arautzen duena (2020/07/08ko BOE, 187. zk.). (2020/03/22ko
BOE, 79. zk.).

= Txorierriko Mankomunitateko industrialde, enpresa-parke eta
teknologia-parkeetan hondakinak biltzeko zerbitzua arautzen duen
ordenantza (2007ko urriaren 8ko BAO)




HONDAKIN EZ-ARRISKUTSUAK

7/2022 Legea, apirilaren 8koa, Hondakinak eta Lurzoru Kutsatuak
arautu eta Ekonomia Zirkularra bultzatzekoa (2022-04-09ko BOE, 85.
zk.)

49/2009 Dekretua, 2009ko otsailaren 24koa, hondakinak
hondakindegietan biltegiratuta eta betelanak eginda ezabatzea
arautzen duena (1994/12/19ko EHAA, 239. zk.).

Batzordearen 2014/955/EB Erabakia, 2014ko abenduaren 18koa,
hondakinen zerrendari buruzko 2000/532/EE Erabakia aldatzen
duena, Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2008/98/EE
Zuzentarauarekin bat etorriz (EBAO, | 370/44, 2014/12/30).
553/2020 Errege Dekretua, ekainaren 2koa, Estatuaren lurraldearen
barruko hondakinen lekualdaketa arautzen duena (2020-06-19ko
BOE, 171. zk.).

646/2020 Errege Dekretua, uztailaren
zabortegietan utziz ezabatzeko jarduera
(2020/07/08ko BOE, 187. zk.)

2024/1157 (EB) Erregelamendua, Europako Parlamentuarena eta
Kontseiluarena, 2024ko apirilaren 11koa, hondakinak lekualdatzeari
buruzkoa, 1257/2013 (EB) eta 2020/1056 (EB) erregelamenduak
aldatzen dituena eta 1013/2006 (EE) Erregelamendua (EBAO-L
2024-80606) indargabetzen duena.

7koa, Hondakinak
arautzen duena

Jakinarazpena, 2010eko irailaren 14koa,
Eusko Jaurlaritzarena, Itelazpi hondakinen
ekoizle izatearen jakinarazpena egin duela
jakinarazteko.

2018ko abuztuaren 27an, jakinarazpen
horren eguneratzea aurkeztu zen.

GAILU ELEKTRIKOAK ETA ELEKTRONIKOAK

110/2015 Errege Dekretua, otsailaren 20koa, Gailu Elektriko eta
Elektronikoen Hondakinei buruzkoa (2015/02/21eko BOE, 45. zk.)
PCM/810/2020 Agindua, abuztuaren 31koa, Gailu elektriko eta
elektronikoetan substantzia arriskutsu jakin batzuk erabiltzeko
murrizketei buruzko martxoaren 22ko 219/2013 Errege Dekretuaren
III. eta 1IV. eranskinak aldatzen dituena. (2020/09/02ko BOE, 235.
zk.)

27/2021 Errege Dekretua, urtarrilaren 19koa, errege-dekretu hauek
aldatzen dituena: 106/2008 Errege Dekretua, otsailaren lekoa, Pilei
eta metagailuei eta horien hondakinen ingurumen-kudeaketari
buruzkoa, eta 110/2015 Errege Dekretua, otsailaren 20koa, Tresna
elektriko eta elektronikoen hondakinei buruzkoa. (2021/01/20ko
BOE, 17. zk.)

Ekipo elektriko eta elektronikoen
fluoreszenteak mantentze-kontraten bidez
kudeatzen dira, eta behar bezala kudeatu
direla egiaztatzen duten agiriak aurkezten
dituzte.

PILA ETA METAGAILUEN HONDAKINAK

106/2008 Errege Dekretua, otsailaren 1ekoa, pilei eta metagailuei eta
horien hondakinen ingurumen-kudeaketari buruzkoa (2008/02/12ko
BOE, 37. zk.).

943/2010 Errege Dekretua, 2010/07/23koa, pilei eta metagailuei eta
horien hondakinen ingurumen-kudeaketari buruzko otsailaren leko
106/2008 Errege Dekretua aldatzen duena. (2010/08/05eko BOE,
189. zk.)

710/2015 Errege Dekretua, uztailaren 24koa, Pilei eta metagailuei
eta haien hondakinen ingurumen-kudeaketari buruzko otsailaren
leko 106/2008 Errege Dekretua aldatzen duena. (2015/07/25eko
BOE, 177. zk.)

27/2021 Errege Dekretua, urtarrilaren 19koa, errege-dekretu hauek
aldatzen dituena: 106/2008 Errege Dekretua, otsailaren lekoa, Pilei
eta metagailuei eta horien hondakinen ingurumen-kudeaketari
buruzkoa, eta 110/2015 Errege Dekretua, otsailaren 20koa, Tresna
elektriko eta elektronikoen hondakinei buruzkoa. (2021/01/20ko
BOE, 17. zk.)

2023/1542 (EB) Erregelamendua, Europako Parlamentuarena eta
Kontseiluarena, 2023ko uztailaren 12koa, pilei eta bateriei eta horien
hondakinei buruzkoa, 2008/98/EE Zuzentaraua eta 2019/1020 (EB)
Erregelamendua aldatzen dituena eta 2006/66/EE Zuzentaraua
indargabetzen duena (DOUE-L-2023-81096).

Pilak, metagailuak eta bateriak mantentze-
kontraten bidez kudeatzen dira, eta behar
bezala kudeatu direla egiaztatzen duten
agiriak aurkezten dituzte.



INGURUMEN ARLOA EGOERA

= Batzordearen 2025/934 (EB) Erabaki Delegatua, 2025eko
martxoaren 5ekoa, zeinaren bidez aldatzen baita 2000/532/EE
Erabakia, pilen eta baterien hondakinen zerrenda eguneratzeari
dagokionez (EBAO, 934. zk., 2025/05/20koa).

HONDAKIN ARRISKUTSUAK

= 7/2022 Legea, apirilaren 8koa, Hondakinak eta Lurzoru Kutsatuak
arautu eta Ekonomia Zirkularra bultzatzekoa (2022-04-09ko BOE, 85.
zk.)

= 052/1997 Errege Dekretua, ekainaren 20koa, 833/1988 Errege
Dekretua aldatzen duena (1997/07/05eko BOE, 160. zk.).

= Batzordearen 2014/955/EB Erabakia, 2014ko abenduaren 18koa,
hondakinen zerrendari buruzko 2000/532/EE Erabakia aldatzen
duena, Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2008/98/EE
Zuzentarauarekin bat etorriz (EEAO, 370. zk., 2014/12/30).

= 1357/2014 Erregelamendua, Batzordearena, 2014ko abenduaren
18koa, hondakinei buruzko eta zuzentarau jakin batzuk
indargabetzen dituen Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren
2008/98/EE Zuzentarauaren III. eranskina ordezten duena. (2014-
12-19ko EBAQO, 365. zk.).

= 553/2020 Errege Dekretua, ekainaren 2koa, Estatuaren lurraldearen | 2024ko  otsailaren  26an,  hondakin
barruko hondakinen lekualdaketa arautzen duena (2020-06-19ko | arriskutsuen ekoizle izateko baimena
BOE, 171. zk.). izapidetu da (16P01EU4800286016).

= 646/2020 Errege Dekretua, uztailaren 7koa, Hondakinak
zabortegietan utziz ezabatzeko jarduera arautzen duena
(2020/07/08ko BOE, 187. zk.)

= 2024/1157 (EB) Erregelamendua, Europako Parlamentuarena eta
Kontseiluarena, 2024ko apirilaren 11koa, hondakinak lekualdatzeari
buruzkoa, 1257/2013 (EB) eta 2020/1056 (EB) erregelamenduak
aldatzen dituena eta 1013/2006 (EE) Erregelamendua (EBAO-L 2024-
80606) indargabetzen duena.

= 228/2006 Errege Dekretua, otsailaren 24koa, poliklorobifeniloak,
polikoroterfeniloak eta horiek dituzten gailuak ezabatu eta
kudeatzeko neurriak ezartzen dituen abuztuaren 27ko 1378/1999
Errege Dekretua aldatzen duena (2006/02/25eko BOE, 48. zk.)

= 2019/1021 (EB) Erregelamendua, Europako Parlamentuarena eta
Kontseiluarena, 2019ko ekainaren 20koa, kutsatzaile organiko
iraunkorrei buruzkoa (2019/06/25eko DOUEL, 169. zk.)




SUTEEN AURKAKO BABESA

393/2007 Errege Dekretua, 07/03/23koa, larrialdi-egoerak sor
ditzaketen zentro, establezimendu eta bulegoen autobabeserako
oinarrizko araua onartzen duena (BOE, 72. zk., 2007/03/24).
Agindua, 2014ko uztailaren 30ekoa, Ekonomiaren Garapen eta
Lehiakortasuneko sailburuarena, industrialak ez diren eraikinetan
suteen aurkako babesa instalatzeko ziurtagiri-eredua onartzen duena
(2014/08/25eko EHAA, 159. zk.).

513/2017 Errege Dekretua, maiatzaren 22koa, Suteetatik Babesteko
Instalazioen Erregelamendua onartzen duena. (2017-06-12ko BOE,
139. zk.).

Huts-zuzenketa, honako honena: 513/2017 Errege Dekretua,
maiatzaren 22koa, Suteen aurkako babes-instalazioen
Erregelamendua onartzen duena (2017-09-23ko BOE, 230. zk.).
298/2021 Errege Dekretua, apirilaren 27koa, Industria-
segurtasunaren arloko zenbait erregelamendu-arau aldatzen
dituena. (2021-04-21eko BOE, 108. zk.).

AGINDUA, 2023ko martxoaren 14koa, Ekonomiaren Garapen,
Jasangarritasun eta Ingurumeneko sailburuarena, zeinaren bidez
zenbait alderdi garatzen baitira 513/2017 Errege Dekretuak
araututako  suteetatik = babesteko instalazioen  esparruan
(2023/04/24ko EHAA, 77. zk.).

164/2025 Errege Dekretua, martxoaren 4koa, industria-
establezimenduetako suteen aurkako segurtasun-erregelamendua
onartzen duena (2025/04/10eko BOE, 87. zk.)

Instalazioak aplikazio-baldintzak betetzen
ditu, eta arauzko ikuskapenak eta
berrikuspenak egiten dira.

BEROTEGI-EFEKTUKO GAS FLUORDUNAK

= 115/2017 Errege Dekretua, otsailaren 17koa, Gas fluordunen eta

horietan oinarritutako ekipoen merkaturatzea eta manipulazioa
arautzen dituena, bai eta horiek erabiltzen dituzten profesionalen
egiaztapena ere, eta gas fluordunak isurtzen dituzten jarduerak
garatzen dituzten instalazioetarako betekizun teknikoak ezartzen
dituena. (2017/02/08ko BOE, 42. zk.).

PRA/905/2017 Agindua, irailaren 21ekoa, honako honen I. eta II.
eranskinak aldatzen dituena: 115/207 Errege Dekretua, otsailaren
17koa, Fluor-gasen eta horietan oinarritutako ekipoen merkaturatzea
eta manipulazioa arautzen dituena, bai eta horiek erabiltzen dituzten
profesionalen egiaztapena ere, eta gas fluordunak isurtzen dituzten
jarduerak garatzen dituzten instalazioetarako betekizun teknikoak
ezartzen dituena. (BOE, 233. zk., 2017/09/27).

TEC/544/2019 Agindua, apirilaren 25ekoa, Gas fluordunen
ziurtagirien eta prestakuntza-zentroen erregistro bateratua eratu eta
arautzen duena. BOE, 116. zk., 2019/05/15.

Ebazpena, 2022ko martxoaren 14koa, Proiektu Estrategikoen eta
Industria  Administrazioaren zuzendariarena, zeinaren bidez
prozedura bat ezartzen baita gas fluordunez aurrez kargatutako
hozte-ekipoen, aire girotuaren eta bero-ponpen agente
merkaturatzaileek jakin dezaten zer eroslek ez duten bete 115/2017
Errege Dekretuaren VI. eranskinaren b zatia bidaltzeko betebeharra
(115/2017 Errege Dekretua, gas fluordunen eta horietan
oinarritutako ekipoen merkaturatzea eta manipulazioa arautzen
dituena; 22/04/06ko EHAA, 69. zk.).

2024/573 (EB) Erregelamendua, Europako Parlamentuarena eta
Kontseiluarena, 2024ko otsailaren 7koa, berotegi-efektuko
gas fluordunei buruzkoa, 2019/1937 (EB) Zuzentaraua
aldatzen duena eta 517/2014 (EB) Erregelamendua (EBAO L
20.02.24) eta 2024/573 (EB) Erregelamenduaren hutsen
zuzenketa indargabetzen dituena (Europar Batasunaren
Aldizkari Ofiziala L, 2024/573, 2024ko otsailaren 20koa)

Gas fluoratuak dituzten klimatizazio-ekipoak
daude, eta dagokien mantentze-lanak
egiten dituzte.



INGURUMEN ARLOA EGOERA

OZONO-GERUZA AGORTZEN DUTEN SUBSTANTZIAK

= TEC/544/2019 Agindua, apirilaren 25ekoa, Gas fluordunen
ziurtagirien eta prestakuntza-zentroen erregistro bateratua eratu eta | Gas fluoratuak dituzten klimatizazio-ekipoak
arautzen duena. BOE, 116. zk., 2019/05/15. daude, eta dagokien mantentze-lanak
= 2024/590 (EB) Erregelamendua, Europako Parlamentuarena eta | egiten dituzte.
Kontseiluarena, 2024ko otsailaren 7koa, ozono-geruza agortzen
duten substantziei buruzkoa eta 1005/2009 (EE) Erregelamendua
indargabetzen duena (EBAO L 202.24)

BIZITZA BALIAGARRIAREN AMAIERAN DAUDEN IBILGAILUAK

= PRE/26/2014 Agindua, urtarrilaren 16koa, bizitza baliagarriaren
amaieran dauden ibilgailuen kudeaketari buruzko abenduaren 20ko
1383/2002 Errege Dekretuaren II. eranskina aldatzen duena
(2014/01/21eko BOE, 18. zk.)

= PCM/831/2020 AGINDUA, irailaren 7koa, zeinaren bidez aldatzen
baita balio-bizitzaren amaieran dauden ibilgailuei buruzko urtarrilaren
20ko 20/2017 Errege Dekretuaren I. eranskina (2020-09-10eko BOE, o . . .
242. 7k.). Ibilgailua suntsitzeko 2021eko ziurtagiria

= 265/2021 Errege Dekretua, apirilaren 13koa, Bizitza baliagarriaren | 9290
amaieran dauden ibilgailuei buruzkoa eta abenduaren 23ko | Ez da eman bajan dagoen beste ibilgailurik.
2822/1998 Errege Dekretuaren bidez onartutako Ibilgailuen
Erregelamendu Orokorra aldatzen duena (2021/04/14ko BOE, 89.
zk.)

= PCM/814/2023 Agindua, uztailaren 18koa, honako honen I. eranskina
aldatzen duena: 265/2021 Errege Dekretua, apirilaren 13koa, Balio-
bizitzaren amaieran dauden ibilgailuei buruzkoa eta Ibilgailuen
Erregelamendu Orokorra aldatzen duena, abenduaren 23ko
2822/1998 Errege Dekretuaren bidez onartuak (2023-07-20ko BOE,
172. zk.)




JASANGARRITASUN ENERGETIKOA

= 4/2019 LEGEA, otsailaren 21ekoa, Euskal Autonomia Erkidegoko
Jasangarritasun Energetikoari buruzkoa (2019/02/28ko EHAA, 42.
zk.).

= 25/2019 Dekretua, otsailaren 26koa, Euskal Autonomia Erkidegoko
eraikinen  eraginkortasun  energetikoaren  ziurtapenari eta
ziurtapenaren  kontrol- eta erregistro-prozedurari  buruzkoa.
(2019/03/11ko EHAA, 49. zk.).

= 254/2020 Dekretua, azaroaren 10ekoa, Euskal Autonomia Erkidegoko
Jasangarritasun Energetikoari buruzkoa (EHAA, 229. zk., 2020/11/18)

= Ebazpena, 2020ko abenduaren 16koa, Energiaren, Meategien eta
Industria Administrazioaren zuzendariarena, kontsumoak

indibidualizatzeko  sistemak  instalatzearen  errentagarritasun | Itelazpi Eusko Jaurlaritzako
ekonomikoari buruzko irizpideak ematen dituena eta Administrazioari Jasangarritasun Energetikoaren
jakinarazten dizkiona (2021/01/28ko EHAA, 20. zk.). Batzordeko kide da, Unitate Energetiko

= 56/2016 Errege Dekretua, otsailaren 12ko_a, energia—eﬁzien_tziari gisa. Batzorde horren esparruan,

buruzko Europako Parlamentuaren eta Kontseiluaren 2012ko urriaren et . ; -
o ; administrazio publiko gisa bete

25eko 2012/27/EB Zuzentarauaren transposizioa egiten duena . . .
energia-auditoretzei, energia-zerbitzuen hornitzaileen eta energia- behar_reko _mugqrrlak ezarriko dira, e_ta
auditoreen  akreditazioari eta energia-horniduraren efizientzia | €nergia-unitatetik landuko dira
sustatzeari dagokienez. (2016ko otsailaren 13ko BOE, 38. zk.). Eta | taldearentzat.
390/2021 Errege Dekretuak sartutako aldaketak (auditoretza egiten
duten langileen kualifikazioari, komunikazio-ereduei eta abarri Bulego-eraikinaren  energia-efizientziaren
buruzkoak). . . . ziurtagiria, 2022ko ekainekoa, A:

= 390/2021 Errege Dekretua, ekainaren 1lekoa, Eraikinen energia- 2022RTE00513484 Kalifikazioarekin.
efizientzia ziurtatzeko oinarrizko prozedura onartzen duena (2021-06-
02ko BOE, 131. zk.).

= 10/2021 LEGEA, abenduaren 9koa, Euskadiko Ingurumen
Administrazioarena (EHAA, 262. zk., 2021/12/31)

= PCM/466/2022 Agindua, Ministro Kontseiluaren Erabakia argitaratzen
duena; erabaki horren bidez, Estatuko Administrazio Orokorraren eta
Estatuko sektore publiko instituzionaleko entitateen aurrezpen eta
efizientzia energetikorako neurrien plana onartzen da (22-05-26ko
BOE, 125. zk.).

= 376/2022 Errege Dekretua, bioerregaien, biolikidoen eta biomasa-
erregaien jasangarritasun-irizpideak eta berotegi-efektuko gasen
emisioak murrizteko irizpideak arautzen dituena, bai eta gas
berriztagarrien jatorria bermatzeko sistema ere (2022-05-18ko BOE,
118. zk.).

KLIMA-ALDAKETA

= 1/2024 Legea, otsailaren 8koa, Trantsizio Energetikoari eta Klima
é}‘;%';eltat buruzkoa _(EtHAA, 382-02kk-r 24I;|(_)2'21)Id cetari eta trantein Itelazpi k karbono-aztarnaren kalkulua

] egea, maiatzaren 0a, klima-aldaketari eta trantsizio | agiten du 1+2 irismenarekin
energetikoari buruzkoa (2021/05/21eko BOE, 121. zk.) n‘?urrizketa- Bnal du eta MITECOI’;

= 214/2025 Errege Dekretua, martxoaren 18koa, karbono-aztarnaren, istrat [t) d kalkulatutak
konpentsazioaren eta karbono dioxidoa xurgatzeko proiektuen e.rr_eg|s el ug ago  (kalkulatutako
erregistroa sortzen duena eta karbono-aztarna kalkulatzeko eta | Zigilua+murriztua).
berotegi-efektuko gasen emisioak murrizteko planak egin eta
argitaratzeko betebeharra ezartzen duena (2025eko apirilaren 12ko
BOE, 89. zk.).

ITELAZPIk adierazten du gure erakundeak garatzen dituen jarduerek Europan, estatuan, autonomia-
erkidegoan eta tokian tokiko esparruan aplikatu beharreko indarreko ingurumen-araudia betetzen
dutela, bai eta borondatez sinatutako eskakizunak ere.



10. INGURUMEN-ADIERAZPEN HAU EGUNERATZEKO DATUAK

Ingurumen-adierazpen hau 2024. urteari dagokio, eta BUREAU VERITAS IBERIA SLk baliozkotu du
(helbidea: Valportillo Primera, 22-24, 28108 Alcobendas, Madril), eta Egiaztatze Erakunde Nazionalak
(ENAC) ES- V- 0003 ingurumen-egiaztatzaile gisa egiaztatuta dago.

Ingurumen-adierazpen honek 2024. urteari dagokion informazioa jasotzen du, eta adierazpen osoaren
ereduan oinarritu da. Urtero, ingurumen-adierazpen bat egiten da, jendearekin eta beste alderdi
interesdun batzuekin komunikatzeko eta hitz egiteko tresna gisa, ITELAZPIren ingurumen-portaerari
buruz.

Adierazpen honen edukiari buruzko edozein kontsulta egiteko, gurekin harremanetan jar zaitezkete,
jgutierrez@Itelazpi.eus posta-helbidera edo  94-4032300 telefono-zenbakira  deituta.
Harremanetarako pertsona: Jessica Gutiérrez (EMAS kudeatzailea).

Ingurumen-adierazpen hori www web orrian argitaratuko da. Itelazpi.eus

Itelazpi erakunde txiki bat da, 1221/2009 EMAS Erregelamenduaren 7. artikuluko erakunde txikiaren
salbuespenari heltzen diona; baliozkotutako hurrengo ingurumen-adierazpena 2026an egingo da, eta
2027an argitaratuko da.

2025eko iraila
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